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Abstract 
This study was aimed to predict cyberbullying based on traditional bullying, peer rejection, school 

climate, and school type among high school students. In the present descriptive-correlation study, among 

the girl and boy students of second grade of high school in Ahvaz in the academic year 2023-2024, a 

sample of 396 students was selected using stratified method. European Cyberbullying Intervention 

Project, Bullying in School Scale, Peer Rejection Questionnaire, School Climate Questionnaire and 

researcher-made demographic characteristics questionnaire were used to collect data. Descriptive 

statistical methods and logistic regression were used to analyze the data. Findings of this study showed 

that  the dimensions of cyberbullying could be predicted based on social and educational factors. In such 

a way that, peer rejection and school climate were predictors of cyber-victim in students. History of 

traditional bullying and school climate were predictors of cyber-bully in students. History of traditional 

bullying, peer rejection and school climate also were predictors of cyber bully-victim in students. The 

type of school was not a predictor of cyberbullying in students. Considering the destructive 

psychological and legal consequences of cyberbullying, policies and programs should be consistent with 

the related social-educational risk and protective factors. 
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 پژوهشی  مقالۀ

 

  در مدرسه  نوع و  جوّ همسالان، طرد سنتي،  قلدری  اساس بر سایبری هایمزاحمت بیني پیش

 آموزان دانش

 2عباس پورسلیم ، 1* صمد رحمتي

 چکیده

 دوم  دورة  آموزان دانش  در  مدرسه  نوع  و  جوّ  همسالان،  طرد  سنتی،  قلدری  بر اساس  سایبری  هایمزاحمت  بینی پیش  هدف این پژوهش

ای  نمونه  1402-03آموزان مقطع متوسطه دوم شهر اهواز در سال تحصیلی  از بین دانش  ،حاضر  همبستگی-مطالعۀ توصیفیدر   .متوسطه بود

پروژه مداخله    پرسشنامۀ  ها باآوری دادهای )نسبتی( انتخاب شدند. جمع گیری تصادفی چندمرحلهنفر با استفاده از روش نمونه  396به حجم  

تحلیل   شیردل استفاده شد. در   مدرسۀجوّ  پرسشنامۀطرد همسالان طهماسیان و    پرسشنامۀ مزاحمت سایبری اروپا، مقیاس قلدری در مدرسه،  

ها نشان داد که ابعاد مزاحمت سایبری )یعنی قربانی سایبری،  کار رفت. یافتهاری توصیفی و رگرسیون لوجستیک بههای آمها، روشداده

بینی کرد. بدین صورت که طرد توسط همسالان  و تحصیلی پیشتوان از روی عوامل اجتماعی  قربانی سایبری( را می-قلدری سایبری و قلدر

قلدری   کنندةیبینپیشمدرسه   قلدری سنتی و جوّ بودند. سابقۀآموزان دانشقربانی مزاحمت سایبری شدن در  کنندةی بینپیش  ،مدرسه و جوّ

آموزان  دانش قربانی سایبری در  -قلدر  کنندةی بینپیشمدرسه نیز    جوّقلدری سنتی، طرد توسط همسالان و    سابقۀبودند.  آموزان  دانشسایبری در  

  های شناختی و حقوقی مزاحمتنبود. با توجه پیامدهای مخرب روان آموزان  دانش های سایبری در  مزاحمتکنندة  بینی نوع مدرسه پیش  بودند.

خوانی داشته  تحصیلی مرتبط با آن، هم-اجتماعی  کنندةو حفاظت  سازخطر ها باید با عوامل  ها و برنامه، سیاستآموزان دانشبرای    سـایبری

 باشد. 

. همسالان  طرد سایبری، مزاحمت  سنتی، قلدری  مدرسه، جوّ آموزان، دانش :هاکلیدواژه           
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 مقدمه

  و   آموزش  حوزه  در  جدی   و  نوپدید  چالش  یک  عنوان   به  1سایبری  مزاحمت  دیجیتال،  هایفناوری  از   استفاده  فزاینده  گسترش  با

 های سال   در.  (2024و همکاران،    2است )آناواده   کرده   جلب  خود   به  را  روزافزونی  توجه  و  شده  مطرح  نوجوانان  روان  سلامت

  سایبری   مزاحمت  با  مرتبط  عوامل   و  فراوانی  ماهیت،  بررسی  به  که  هستیم  المللیبین  تحقیقات  در  چشمگیری  افزایش  شاهد  اخیر،

 مزاحمت سایبری،  .است  مانده  باقی  ناشناخته  هنوز   ما  کشور  در  پدیده  این  این وجود،  با  (؛2025  و همکاران،  3پردازند )رجبمی

 الکترونیکی   ابزارهای  طریق  از  که  است  آمیزیخشونت   و  آزاردهنده  رفتارهای  شامل  است،  مجازی  فضای  در  4قلدری   نوعی  که

  سنتی،  قلدری  همانند.  (2024و همکاران،    5دهد )کووالسکیمی   رخ  هاوبلاگ  و  اجتماعی  هایرسانه  متنی،  هایپیام  ایمیل،  نظیر

  همزمان  نوجوانان  برخی  هرچند  (،2025،  6است )ژانگ و جی  قربانی  و  قلدر   بین  قدرت  تعادل  عدم شامل  نیز  سایبری  مزاحمت

 (.2024و همکاران،  7مایر هستند )استروه  پدیده این قربانی هم  و قلدر هم

 اضطراب،  مانند  مشکلاتی  با  است   ممکن  قربانیان.  باشد  داشته  درگیر  نوجوانان  برای  جدی  عواقب  تواندمی  سایبری  مزاحمت

 8کاستوریراتنا )  شوند  مواجه  خودکشی  افکار  حتی  پذیری روانی وافت تحصیلی، افزایش آسیب  نفس،  به  اعتماد  کاهش   افسردگی،

 است   ممکن  حتی  و   شود  منجر  تریگسترده   اجتماعی  ضد  الگوهای  به   تواندمی  رفتار  این  قلدرها،  مورد   در(.  2024و همکاران،  

  مؤثر  عوامل از  ترعمیق   درک ضرورت   دهندهنشان  هاآسیب  این  .(2024،  9شوند )آنگوامادوکو   مواجه  قانونی  و  حقوقی  عواقب  با

.  است  متغیر  سایبری  مزاحمت  ارتکاب  و  شدن  قربانی  شیوع  نوجوانان،  میان  در  .است  پیشگیرانه  راهکارهای  ارائه  و  پدیده  این  بر

که   حالی  در  اند،شده  سایبری  مزاحمت  قربانی  چین  در  آموزاندانش   از  %9/2دریافتند که    (2024و همکاران )  10ما  مثال،  برای

  این   قربانی هستند.- قلدر  % 9/40از قلدر و    %6/8از نوجوانان قربانی،    %4/20( گزارش کردند که  2024و همکاران )  11الشطنوی 

  و   اهمیت  بر  همگی   متفاوت،  هرچند  آمارها،  این.  است  جامعه  هر   در  بومی  و   دقیق  هایبررسی  اهمیت  دهندهنشان   هاتفاوت 

   .دارند تأکید  نوجوانان میان در سایبری مزاحمت پدیده گستردگی

 های کنندهبینیپیش  مهمترین  از  یکی  عنوان  به  12سنتی  قلدری.  دارند  نقش  سایبری  مزاحمت  تشدید  و  بروز  در  متعددی  عوامل

 به  هستند،  درگیر  سنتی  قلدری  در  که  آموزانیدانش   دهندمی  نشان  مطالعات  که  طوری  به  است؛  شده  شناخته  سایبری  مزاحمت

کیم 2024  و همکاران  13آبادیگیرند )رستممی  قرار  سایبری  مزاحمت  ارتکاب   یا  شدن  قربانی  معرض  در  بیشتر  مراتب و    14؛ 
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(، هدف قرار گرفتن در  2025و همکاران،    2؛ وانگ a2024و همکاران،    1ای که گزارش شده است )لی گونه(. به 2022  همکاران

در قلدری سنتی، یک   بین قربانی شدن توسط مزاحمت سایبری است. البته مشارکتترین شاخص پیش قلدری سنتی، قوی  فرایند

پیش  مزاحمتشاخص  ارتکاب  مهم  دانش بین  در  سایبری  نیز می های  متوسطه  و  راهنمایی  مقطع  گونه آموزان  به  که باشد،  ای 

های سایبری را دارند  سنتی، بیشتر از افرادی که در قلدری سنتی مشارکت نداشتند، احتمال شرکت در مزاحمت مرتکبان قلدری

 جامع  بررسی  لزوم  بر  و  است  قلدری  دیجیتالی  و  سنتی  اشکال  بین  پیوستگی  دهندهنشان   ارتباط،  (. این2024و همکاران،    3)چاندا

 کند. می تأکید پدیده دو این

  مزاحمت  برابر  در  نوجوانان  پذیری آسیب  افزایش  در  مهم  اجتماعی  عامل  یک  عنوان  به  نیز  4همسالان  طرد  سنتی،  قلدری  بر  علاوه

نوجوانانی که از حمایت همسالان برخوردارند نسبت به نوجوانان منزوی و بدون حامی کمتر احتمال دارد  .  است  مطرح  سایبری

(. تأثیر دیگر همسالان به عنوان یک عامل اجتماعی 2024و همکاران    5رودریگز- های سایبری شوند )پیازوئلو که قربانی مزاحمت

کنند که این رفتار را در سد نوجوانان بیشتر زمانی اقدام به مزاحمت سایبری میبر مزاحمت سایبری این است که به نظر می ر

همسالان مشاهده نمایند؛ به این معنی که مزاحمت سایبری به عنوان یک هنجار در بین همسالان در نظر گرفته شود )لی و  

   . کنندمی  تأکید  سایبری  مزاحمت  با   مرتبط  رفتارهای  گیریشکل  در   همسالان  شبکه  نقش  براهمیت  هایافته   (. اینb2024همکاران،  

تواند شدت و بروز آن را تحت تأثیر قرار علاوه، اگر چه مزاحمت سایبری یک پدیده آنلاین است، ولی فرهنگ مدرسه میبه 

تحصیلی از دیگر عوامل مرتبط با مزاحمت    زای استرس  عاطفی مدرسه و عوامل  جوّ(. همچنین،  a2025دهد )لی و همکاران،  

رضایت از مدرسه و وجود   اند که ادراکات از ایمنی مدارس،(. مطالعات فعلی نشان داده2024سایبری هستند )گوو و همکاران،  

با کاهش ارتکاب مزاحمت سایبری دارد )لی و همکاران،   ؛ گوو و همکاران،  a2025فضای مثبت در مدرسه ارتباط نزدیکی 

؛ گوو b2025(، در حالی که احساس ناامنی، با افزایش ریسک قربانی مزاحمت سایبری شدن ارتباط دارد )لی و همکاران،  2024

آموزان ابتدایی تا سایبری در دانش  (. به طور کلی، فضای منفی در مدرسه، موجب تشدید رفتارهای مزاحمت2024و همکاران، 

 عنوان   به  آموزشی  محیط  اهمیت  دهندهنشان   امر  (. این2024؛ گوو و همکاران،  2023،  6شود )بویلاکوا های آموزش عالی می محیط

 است. سایبری مزاحمت بروز در تشدیدکننده یا محافظتی عامل یک

  در   هاپژوهش   این  یعمده  بخش.  است  شده  توزیع  نامتوازن  طوربه   جهان   در  سایبری  مزاحمت  با   مرتبط  تحقیقات  تحقیقات

 این   از  پس.  است  شده  انجام(  ٪9~:  بریتانیا  ،٪10~:  اسپانیا)   اروپا  و(  ٪5~:  کانادا  ،٪40~:  متحده  ایالات)  شمالی  آمریکای

 هر  ترکیه  و  هند  آلمان،  ایتالیا،  سهم.  دارند  قرار  بعدی  هایرتبه  در(  ٪6~:  استرالیا)  اقیانوسیه  و(  ٪8~:  چین)  آسیا  شرق  مناطق،

  خاورمیانه   در ویژه به توسعه، حال در کشورهای که دهدمی نشان آمار (. این2024و همکاران،  7)سینگ  است ٪ 5 از  کمتر کدام

بین وضعیتی،    چنین  .دارند  زمینه  این  در  کمی   بسیار   علمی  مشارکت  لاتین،  آمریکای  و تحقیقات  کمبود  کنار  فرهنگی، در 
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قابل محدودیت  به مزاحمت سایبری در مناطقی نظیر خاورمیانه ایجاد کرده است؛ های  توجهی را در پیشبرد مطالعات مربوط 

دستگاهمنطقه و  کاربران  روزافزون  افزایش  با  که  روبهای  الکترونیکی  ارتباط  پژوهش   .روستهای  به محدودیت  توجه  های با 

ها به سرعت در حال افزایش است، مانند  موجود در این حوزه و با در نظر گرفتن کشورهایی که ضریب نفوذ اینترنت در آن

  محافظ   و  خطر  عوامل  شناسایی  به  توانندمی  هاییپژوهش   . چنینشودایران، ضرورت انجام تحقیقات بیش از پیش احساس می

  فراهم   آموزشی  هایمحیط   در  مؤثر  تمداخلا  و   پیشگیرانه  هایبرنامه   تدوین  برای  مبنایی  و  کرده  کمک  ایران  فرهنگی  بافت  در

   .آورند

 اجتماعی  تحصیلی،  روانی، عمیق پیامدهای و آموزاندانش  میان در سایبری مزاحمت گسترشبهرو  شیوع به توجه در مجموع، با

  از   بیش  شواهد  بر  مبتنی   و  بومی  هایپژوهش   انجام  ضرورت  ایران،  مانند  دیجیتال  گذار  حال  در  جوامع  در  ویژهبه  حقوقی آن،  و

 این  بر  مؤثر  عوامل   دقیق  شناخت  در  جدی  خلأیی  فرهنگی،بین  مطالعات  کمبود  و  ایزمینه  هایداده   فقدان.  شودمی  احساس  پیش

تنها به شناسایی این نوع نوظهور قلدری، بلکه به تحلیل  تواند نه هایی در این زمینه میانجام پژوهش لذا،  .  است  کرده   ایجاد  پدیده

خطر حفاظت   ساز عوامل  زمینهکنندة  و  و  کند  کمک  آن  با  شودمرتبط  کشور  داخل  در  بیشتر  تحقیقات    برای  مبنایی  تا  ساز 

برای این منظور هدف پژوهش حاضر  .  گردد  فراهم  آموزشی  هایمحیط   در  مؤثر  مداخلات  توسعه  و  پیشگیرانه  هایگذاریسیاست 

متوسطه بود.    دوم  دورة  آموزاندانش   در  مدرسه  نوع  و  جوّ  همسالان،  طرد  سنتی،  قلدری  بر اساس  سایبری  هایمزاحمت  بینیپیش

 های زیر بپردازد:درنتیجه پژوهش حاضر درصدد است که به آزمون فرضیه

 .است بینیپیش قابل هاآن سنتی قلدری سابقۀ بر اساس  متوسطه دوم دورة آموزاندانش در سایبری هایمزاحمت −

 .است بینیپیش  قابل همسالان سوی از طردشدگی بر اساس  متوسطه دوم دورة آموزاندانش در سایبری هایمزاحمت −

 .است  بینیپیش  قابل مدرسۀ نوع و جوّ بر اساس  متوسطه دوم دورة آموزاندانش در سایبری هایمزاحمت −

 روش پژوهش

آموزان پسر و دختر سال  بر روی دانش   1402- 03همبستگی بود که در نیمسال دوم سال تحصیلی  -این مطالعه از نوع توصیفی

  با   بزرگ و  جوامع  در  (4202  ،2احمد  از  ، نقل1977)  1کوکران  فرمول  اساس  دومِ مقطع متوسطه دوم شهر اهواز انجام گرفت. بر

 نفر   384  با   برابر  اولیه  نمونه  حجم  درصد،  50  وقوع  نسبت  و  درصد  5  مجاز  خطای  درصد،  95  اطمینان  سطح  گرفتن  نظر  در

ای گیری تصادفی چندمرحلهگیری به روش نمونه نمونه   .یافت  افزایش  نفر  400  به  ریزش،  احتمال  به   توجه   با  که  شد   محاسبه

 مرحله در شد و انتخاب تصادفی صورت به ناحیه دو اهواز شهر پرورش آموزش و چهارگانه نواحی از )نسبتی( انجام شد. ابتدا،

ناحیه از بعد، پسرانه و    4 هر  به  4دبیرستان  انتخاب و صورت دبیرستان دخترانه  بین تصادفی   به نسبت هادبیرستان این از 

آموزی  دانش   400شدند. از مجموع   دختر( انتخاب   210پسر و    190آموز )دانش   400 تصادفی صورت آموزان پسر و دختر بهدانش 

 
1. Cochran 

2. Ahmed 
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دختر بودند. پس از   %5/52پسر و    %5/47های پژوهش مورد استفاده قرار گرفت،  های آنان جهت آزمون فرضیه که پرسشنامه 

  دختر( تقلیل یافت. 207پسر و  189) 396های ناقص این رقم به حذف پرسشنامه 

  شانشرکت فرزندان   برای  والدین  آگاهانه  رضایت  ،لیتحص  به  اشتغال  سال،  18  تا  15  نیب  سن  شامل  پژوهش  به  ورود  یهاملاک

 سؤالات  درصدِ  5  بیش از  گذاشتن   پاسخی ب  ز ین  خروج  ملاک  و   بود  پژوهش   ابزارهای  تکمیل  به  آموزانرضایت دانش   و  پژوهش  در

درباره   آنان به  کسب گردید و آنان  والدین  و  کنندگانشرکت  از  شفاهی  آگاهانه  رضایت   .بود  پژوهش  در  شرکت  به  لیتماعدم  و

  از   استفاده  های آماری توصیفی و رگرسیون لوجستیک با ها، از روشمحرمانگی اطلاعات، اطمینان داده شد. برای تحلیل داده 

 گرفتن   قرار  احتمال  بینیپیش  منظوربه   (سایبری  مزاحمت  ابعاد)  وابسته  متغیرهای  ساختار  استفاده شد؛ زیرا  26SPSS  افزارنرم

 ترینمناسب  لجستیک  شدند و رگرسیون  کدگذاری(  ابتلا  =  1  ابتلا،عدم  =  0)  دوحالتی  صورتبه   بُعد،  هر  معرض  در  آموزاندانش 

کمیپیش  متغیرهای  اثر  زمان هم  بررسی  و  دوحالتی  متغیرهای  وقوع  احتمال  سازیمدل   برای  روش   طرد   سنتی،  قلدری )  بین 

 . است( مدرسه نوع) کیفی و( مدرسه جوّ  همسالان،

 ابزار

( 2015ری و همکاران )توسط دل  ای هگوی  22این پرسشنامه    (:ECIPQ)  1پروژه مداخله مزاحمت سایبری اروپا  پرسشنامۀ

برای   گویه  11)  ساخته شده است  4و قربانی سایبری   3، یعنی قلدری سایبری2گیری دو بعد اصلی مزاحمت سایبریجهت اندازه 

»بیشتر از یک بار   ( تا0)»هرگز«  ای از  درجه   5لیکرت    با طیفها  هگویگذاری  برای قربانی شدن(. نمره   گویه  11قلدری کردن و 

یا بیشتر و    2های مربوط به قربانی شدن برابر با  هگویدر    کنندگانشرکت های  . اگر میانگین نمره گیرید( انجام می 4)در هفته«  

نمره  در  میانگین  وی  با  هگویهای  برابر  قلدری  به  مربوط  نمره   1های  میانگین  اگر  و  سایبری  قربانی  باشد،  کمتر  های یا 

یا کمتر    1های مربوط به قربانی شدن برابر با  هگویهای او در  یا بیشتر و میانگین نمره  2مربوط به قلدری برابر با    کنندگانشرکت

های مربوط به قلدری و هم در  هگویهای وی هم در شود. فردی که میانگین نمرهدر نظر گرفته می 5عنوان قلدر سایبریباشد، به 

شود. ضرایب پایایی گزارش شده توسط  می  محسوبقربانی سایبری  - یا بیشتر باشد، قلدر  2های مربوط به قربانی برابر با  هگوی

پرسشنامه  (2015)  و همکاران  6ریدل برای کل  آلفای کرونباخ،  از روش  استفاده  با  برای خرده مقیاس  96/0،  قلدری  و  های 

 مجموع  در  که  کرد  استخراج  را  عامل  دو  اکتشافی  عاملی  تحلیلبوده است.    97/0و    93/0ترتیب  سایبری و قربانی سایبری به

، با استفاده از روش (1403ساعدی و رحمتی ). ضرایب پایایی این پرسشنامه در پژوهش  نمودند  تبیین  را  کل  واریانس  از  4/65%

به دست آمد.    93/0و    91/0های قلدری و قربانی شدن به ترتیب و برای خرده مقیاس  88/0آلفای کرونباخ، برای کل پرسشنامه  

  با   آن  هایگویه  کردن  همبسته  طریق  از  نیز  پرسشنامه  این  ( سایبری-15/0)  قربانی   ( و54/0)  قلدری  عامل  دو  زمانهم  روایی

 
1. The European Cyberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ) 

2. cyberbullying 

3. cyber-bully 

4. cyber-victim 

5. cyber-aggressor 

6  . Del Rey 
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  با  حاضر،  پژوهش  در  پرسشنامه  این  پایایی  گرفت. ضرایب  قرار  تأیید  مورد  نوجوانان  برای  سایبری  خشونت  پرسشنامۀ  هایگویه

 و   90/0  ترتیب  به  شدن  قربانی  و  قلدری  هایمقیاس  خرده  برای  و  89/0  پرسشنامه  کل  برای  کرونباخ،  آلفای  روش   از  استفاده

 .آمد دست به 85/0

  ی نوجوانان در س  یقلدر  ی ریگاندازه   ی( برا2010)  2نیو پاتچ  ندوجا یتوسط هاین مقیاس    (:BS)  1مقیاس قلدری در مدرسه 

 فیط  که با  استگویه(    5)  4یبریسا  یو قلدرگویه(    10)  3یسنت  یقلدر  و دو بّعد  گویه  15روز گذشته ساخته شده و مشتمل بر  

 دامنه  شود؛می  محاسبه  هاگویه  نمرات  جمع  با   کل  نمره   شود.گذاری مینمره (  4همیشه )تا  (  1از هرگز )   یاهدرج  چهار  کرتیل

  در   قلدرانه  رفتارهای  بیشتر  شدت  معنایبه   بالاتر  نمره  کسب  کهطوریبه   است،  60  تا  15  بین  مقیاس  کل  برای  کسب  قابل  نمره

  ی بریسا یو قلدر ینتس یقلدر اسیخرده مق یبرارا کرونباخ  یآلفا بیضرا( 2010) نیو پاتچ ندوجایه .است  گذشته روز سی

  % 2/54  که در مجموع  شد  عامل  منجر به استخراج دو  اکتشافی  عاملی  همچنین، تحلیل.  کردندگزارش    76/0و    88/0  بیبه ترت

 یقلدر  یبرا   اسیمق  نیکرونباخ ا  یآلفا  بی، ضرا(1394نژاد و همکاران )منصوریدر پژوهش    .کردندمی  تبیین  کل را  واریانس

نشان   تحلیل عاملی تأییدی روایی سازه آن نیز با استفاده از روشو    77/0و    88/0،  90/0  بیترتبه  یبریو سا  یو اشکال سنت  یکل

کردند. لازم به ذکر است در پژوهش حاضر برای سنجش    تبیین  را  مشترک  واریانس  از  %8/61  مجموع  های مقیاس درداد که گویه

 به دست آمد. 88/0 ،با استفاده از روش آلفای کرونباخ آن پایایی  مقیاس قلدری سنتی استفاده شد کهقلدری سنتی از زیر

احساس نوجوان  ساخته شده است. این پرسشنامه    (1384توسط طهماسیان )  این پرسشنامه  (:PRQ)  5طرد همسالان  پرسشنامۀ

به  »ای از  درجه  5لیکـرت    صورتبه   که  گویه بوده  15  دارای  ابزار  اینسنجد.  یدر گروه همسالان م   محبوب بودن  ایاز مطرود  را  

 امتیازات جمع با  کل نمره. شودمی گذارینمره (5« )قویاً در مورد من صادق است»تا  ( 1) نیست« هیچ وجه در مورد من صادق

  توسط   طردشدگی  احساس  از  بالاتری  سطح  دهندهنشان   بالاتر  نمره  است؛  75  تا  15  از  نمرات  دامنه  و  شودمی  محاسبه  هاگویه

پایایی.  است  همسالان پژوهش طهماسیان  در    ییبازآزماروش    قیاز طر  پرسشنامه  نیا  در  هفته  دو  فاصله  آموز   43به  دانش 

  همگرای  . رواییبه دست آمد 91/0برابر با    کرونباخ  یآلفا  روش  قیآن از طر یدرون  یهمسانضریب  و   93/0برابر با    یرستانیدب

ضرایب   .است  شده  تأیید  سنجیگروه   آزمون  و  متمرکز  گروه  قضاوت  با   مقایسه  طریق  از  76/0  همبستگی  ضریب  با  پرسشنامه

 به دست آمد.  91/0پایایی این پرسشنامه در پژوهش حاضر، با استفاده از روش آلفای کرونباخ 

  ابعاد  از  آموزاندانش   ادراکات  سنجش  برای(  1394)  همکاران و شیردل  توسط این پرسشنامه   (: SCQ)  6مدرسه   جوّ  پرسشنامۀ

 ارزیابی)  7اجتماعی  جوّ  مقیاسخرده   پنج  در  که  است  گویه  19  شامل  پرسشنامه  این.  است  شده   طراحی  مدرسه  جو  مختلف

 
1. The Bullying in School Scale (BS) 

2. Hinduja & Patchin 

3. traditional bullying 

4. cyberbullying 

5. Peer Rejection Questionnaire (PRQ) 

6. School Climate Questionnaire (SCQ) 

7. social climate 
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 2آموز دانش -معلم  جوّ  ،(آموزشی  فرآیندهای  اثربخشی  و  کیفیت)  1آموزشی   جوّ ،(آموزاندانش   میان   تعاملات  و  اجتماعی  حمایت

. است  (راحتی  و  امنیت  احساس)  4عاطفی   جوّ  و(  مدرسه  امکانات  و  فیزیکی  شرایط)  3فیزیکی   جوّ  ،(آموزاندانش   و  معلمان  رابطۀ)

 نمرات   جمع  با  کل  نمره.  شوندمی  گذارینمره(  5)  «موافقم  کاملاً»  تا (  1)  «مخالفم  کاملاً»  از  ایدرجهپنج  لیکرت  طیف  با   هاگویه

 تحلیل. هستند  مدرسه جوّ  از ترمثبت ادراک بیانگر  بالاتر  نمرات. است متغیر 95 تا  19 از نمرات دامنه و آیدمی  دست  به  هاگویه

  کرونباخ   یآلفا  بای. ضرکردندمی   تبیین  کل را  واریانس   %61/ 1  که در مجموع   شد   عامل  منجر به استخراج پنج  اکتشافی  عاملی

ضرایب پایایی این پرسشنامه در پژوهش حاضر، با استفاده از روش آلفای گزارش شد.    73/0  کل پرسشنامه  یبرا  در پژوهش آنان

 به دست آمد.  76/0خ کرونبا

 ها یافته

 ترتیب،بدین  و  شد  داده  تشخیص  نهایی  تحلیل  شرایط  واجد  نفر  396  هایداده   پژوهش،  در  کنندهشرکت  آموزدانش   400  مجموع  از

 ی سن(  اریمع  انحراف   و )   نیانگیم  با   سال  18  تا   15  یسن  دامنه  آموزان در دانش.  داشت  وجود(  نفر  4)  %1  معادل  اینمونه   افت

 نفر 268 مدرسه، نوع اساس بر ت،ینها در. بودند پسر( %7/47)  نفر 189 و دختر( %3/52) نفر 207 داشتند، قرار( 89/1) 78/15

  26  و  زهوشانیت  مدارس  در(  %6/5)  نفر  22  ،یرانتفاع یغ  مدارس  در(  %2/20)  نفر  80  ،یدولت  مدارس  در(  %7/67)   آموزاندانش   از

 .بودند لیتحص به مشغول ییاستثنا مدارس در( %6/6) نفر

  دو   صورت  به(  سایبری  قربانی-قلدر   و  سایبری  قلدری  سایبری،  قربانی)  وابسته  متغیرهای  لازم به یاددآوری است که ساختار

  کد   سایبری غیرقربانیان  به  و  1  کد  سایبری  قربانیان   به  سایبری  قربانی  بُعد  در  که   صورت  این  به  شد،  گرفته  نظر  در  1  و  0  حالت

-قلدر  به  سایبری  قربانی-قلدر  بُعد  در  و  0  کد  سایبری  غیرقلدرهای  به  و  1  کد  سایبری  قلدرهای  به  سایبری  قلدری  بُعد  در  ،0

 چهار   در  تصنعی  کدگذاری  مدرسه  نوع  متغیر   برای  همچنین،.  شد  داده  0  کد  سایبری  قربانیان-غیرقلدر  به  و  1  کد  سایبری  ربانیانق

  به   و   1  کد  بودند،  تحصیل  به  مشغول  دولتی  مدارس  در  که  آموزانیدانش   به(  الف)  که  صورت  این  به   گرفت؛  انجام  مرحله

 مدارس  در  که  آموزانیدانش   به(  ب)  ،0  کد(  استثنایی  و  تیزهوشان  انتفاعی،  غیر)  مدارس  سایر  در  تحصیل  به  مشغول  آموزاندانش 

(  استثنایی  و   تیزهوشان  دولتی،)  مدارس  سایر  در  تحصیل  به  مشغول  آموزاندانش  به  و  1  کد  بودند،  تحصیل  به  مشغول  غیرانتفاعی

  در   تحصیل  به   مشغول  آموزاندانش   به  و  1  کد  بودند،  تحصیل  به  مشغول  تیزهوشان  مدارس  در  که  آموزانیدانش  به(  ج)  ،0  کد

  کد   بودند،  تحصیل  به  مشغول  استثنایی  مدارس  در  که  آموزانیدانش   به(  د)  و  0  کد(  استثنایی  و  انتفاعی  غیر  دولتی،)  مدارس  سایر

ها، قبل از تحلیل داده   .شد  داده  0  کد(  تیزهوشان و  انتفاعی  غیر  دولتی،)  مدارس  سایر  در  تحصیل  به   مشغول  آموزاندانش   به  و  1

(  VIFواریانس ) عامل تورم تحمل و  آمارة  با استفاده از  5خطی چندگانه هم  ، یعنیجستیکومفروضه زیربنایی تحلیل رگرسیون ل

 
1. instructional climate 

2. teacher-student climate 

3. physical climate 

4. emotional climate 

5. multicollinearity 
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 برای تورم عامل و مقدار  10/0بالای   بین،پیش  متغیرهای برای آمده تحمل به دست هایارزش که داد نشان شد که نتایجبررسی  

  باشند.چندگانه می خطیهم وجود عدم دهنده  نشان که هستند 10از  کوچکترمتغیرها این 

  های سایبری )عوامل اجتماعی( مزاحمتبین  پیش  برای متغیرهایرا  تحلیل رگرسیون لوجستیک    هایمدل  خلاصه  1شمارة    جدول

های مدل(،  1  شمارة  جدول)   شودمی   مشاهده  که  طورهمان دهد.  می   قربانی سایبری( نشان- )قربانی سایبری، قلدری سایبری و قلدر

قابل پذیرش هستند. بر اساس    >05/0pدر سطح  های مذکور  هستند و مدل برخوردار    مطلوبی  1جستیک از برازشورگرسیون ل

، (04/0=3کرکضریب تعیین ناگل و    02/0=2ضریب تعیین کاکس و اسنل از واریانس قربانی سایبری )  %4تا    %2های بین  این مدل

 سابقۀقربانی سایبری توسط عوامل اجتماعی )- از واریانس قلدر  %17تا    %6از واریانس قلدری سایبری و بین    %17تا    %11بین  

 شود. قلدری سنتی و طرد توسط همسالان( تبیین می

 سایبری هایمزاحمت ( اجتماعي عوامل) بین پیش متغیرهای برای لوجستیك  رگرسیون تحلیل هایمدل  خلاصه. 1 جدول

 مدل  خلاصه متغیرها 

 بین پیش ملاک
  تعیین ضریب

 اسنل  و  کاکس

  تعیین ضریب

 کرکناگل
2χ df p 

 سایبری   قرباني
 سنتي  قلدری

02/0 04/0 87/7 2 020/0 
 همسالان  طرد

 سایبری  قلدری
 سنتي  قلدری

11/0 17/0 48/45 2 001/0 
 همسالان  طرد

 سایبری  قرباني-قلدر
 سنتي  قلدری

06/0 17/0 75/23 2 001/0 
 همسالان  طرد

)قربانی    های سایبری)عوامل اجتماعی( مزاحمتبین  پیش   برای متغیرهایرا  تحلیل رگرسیون لوجستیک    نتایج  2شمارة    جدول

(، از بین عوامل 2  شمارة  جدول)  شودمی  که مشاهده  طورهمان   دهد.می   قربانی سایبری( نشان- سایبری، قلدری سایبری و قلدر

قربانی مزاحمت سایبری شدن در  بین  عنوان متغیر پیش( به  = p =  ,62/7  WALD  006/0اجتماعی، طرد توسط همسالان )

(.  <05/0pنبود )آموزان  دانشکنندة قربانی مزاحمت سایبری شدن در  بینیقلدری سنتی پیش  سابقۀ. ولی،  آموزان شناخته شددانش 

آموزان شناخته  دانشقلدری سایبری در  بین  عنوان متغیر پیش( به  = p =  ,78/35  WALD  001/0قلدری سنتی )  سابقۀهمچنین،  

  004/0قلدری سنتی )  سابقۀ(. هم  <05/0pنبود )آموزان  دانش کنندة قلدری سایبری در  بینی. ولی، طرد توسط همسالان پیششد

p =  ,47/8  WALD =( و هم طرد توسط همسالان )001/0  p =  ,47/10  WALD =  قلدربین  پیش  هایعنوان متغیر( به-

 ند. آموزان شناخته شددانش ربانی سایبری در ق

 
1. overfit 

2. Cox and Snell R Square 

3. Nagelkerke R Square 
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 سایبری هایمزاحمت( اجتماعي  عوامل) بینپیش متغیرهای برای  لوجستیك  رگرسیون  تحلیل. 2  جدول

 ضریب  متغیرها 

 ( B)  بینيپیش

 استاندارد  خطای

(S.E. ) 

  آماره 

WALD 
df p 

 بخت  نسبت 

(Exp)B بین پیش ملاک 

 سایبری   قرباني
 98/0 288/0 1 13/1 02/0 -02/0 سنتي  قلدری

 03/1 006/0 1 62/7 01/0 03/0 همسالان  طرد

 سایبری  قلدری
 11/1 001/0 1 78/35 02/0 10/0 سنتي  قلدری

 01/1 246/0 1 35/1 01/0 01/0 همسالان  طرد

  قرباني-قلدر

 سایبری 

 10/1 004/0 1 47/8 03/0 09/0 سنتي  قلدری

 05/1 001/0 1 47/10 02/0 05/0 همسالان  طرد

پیشنشان   3  شمارة  جدول درصد  رگرسیون  درست  هایبینیدهنده  مدل  متغیرهای  توسط  برای  )عوامل بین  پیش  لوجستیک 

  شودمی  مشاهده  که  طوراست. همان قربانی سایبری(  -)قربانی سایبری، قلدری سایبری و قلدر   های سایبریاجتماعی( مزاحمت

  %4/87بندی( قربانیان و غیرقربانیان مزاحمت سایبری  بینی )طبقهدر پیش مدل رگرسیون لوجستیک  (، دقت  3  شمارة  جدول)

مدل رگرسیون لوجستیک  دقت    است.  %8/78بندی قلدرها و غیرقلدرهای سایبری  در طبقهمدل رگرسیون لوجستیک  دقت    است.

  است. %7/94قربانیان سایبری - قربانیان و غیر قلدر-بندی قلدردر طبقه

 سایبری   های مزاحمت( اجتماعي عوامل ) بینپیش متغیرهای  لوجستیك  رگرسیون  درست هایبینيپیش بندیطبقه.  3  جدول شمارة

 سایبری   قرباني

 شده  مشاهده

 شده   بینيپیش

 سایبری   قرباني
 درست  درصد

 قرباني  غیرقرباني 

 سایبری   قرباني
 100 0 346 غیرقرباني 

 0 0 50 قرباني 

 4/87 درست  بینيپیش کل  درصد

 سایبری  قلدری

 شده  مشاهده

 شده   بینيپیش

 سایبری  قلدری
 درست  درصد

 قلدر غیرقلدر 

  قلدری

 سایبری 

 4/98 5 311 غیرقلدر 

 3/1 1 79 قلدر

 8/78 درست  بینيپیش کل  درصد

 شده   بینيپیش شده  مشاهده سایبری  قرباني-قلدر
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 سایبری  قرباني-قلدر
 درست  درصد

 قرباني -قلدر قرباني -غیرقلدر

  قرباني-قلدر

 سایبری 

 100 0 375 قرباني -غیرقلدر

 0 0 21 قرباني -قلدر

 7/94 درست  بینيپیش کل  درصد

  )عوامل تحصیلی( مزاحمت سایبری بین  پیش  برای متغیرهایرا  تحلیل رگرسیون لوجستیک    هایمدل  خلاصه  4شمارة    جدول

های مدل(،  4  شمارة  جدول)   شودمی   مشاهده  که  طورهمان   دهد.می   قربانی سایبری( نشان- )قربانی سایبری، قلدری سایبری و قلدر

قابل پذیرش هستند. بر اساس   >01/0pدر سطح  های مذکور  هستند و مدلبرخوردار    مطلوبیجستیک از برازش  ورگرسیون ل

از واریانس    %18تا    %6از واریانس قلدری سایبری و بین    %8تا    %5از واریانس قربانی سایبری، بین    %9تا    %5های بین  این مدل

 شود. و نوع مدرسه( تبیین می جوّ قربانی سایبری توسط عوامل تحصیلی )- قلدر

 سایبری هایمزاحمت( تحصیلي عوامل) بینپیش متغیرهای برای  لوجستیك  رگرسیون  تحلیل  هایمدل خلاصه . 4  جدول

 مدل  خلاصه متغیرها 

 ملاک بین پیش
 تعیین  ضریب

 اسنل  و  کاکس

  تعیین ضریب

 کرکناگل
2χ df p 

 سایبری   قرباني

 مدرسه  جوّ

05/0 09/0 26/18 4 001/0 
 مدرسه  نوع

 دولتي 

 غیرانتفاعي 

 تیزهوشان 

 سایبری  قلدری

 مدرسه  جوّ

05/0 08/0 38/20 4 001/0 
 مدرسه  نوع

 دولتي 

 غیرانتفاعي 

 تیزهوشان 

  قرباني-قلدر

 سایبری 

 مدرسه  جوّ

06/0 18/0 44/24 4 001/0 
 مدرسه  نوع

 دولتي 

 غیرانتفاعي 

 تیزهوشان 

)قربانی    های سایبری)عوامل تحصیلی( مزاحمتبین  پیش  برای متغیرهایرا  تحلیل رگرسیون لوجستیک    نتایج  5شمارة    جدول

تحلیل    (، نتایج5  شمارة  جدول)  شودمی  مشاهده  که  طورهمان   دهد.می   قربانی سایبری( نشان- سایبری، قلدری سایبری و قلدر
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  p =  ,23/9  002/0قربانی سایبری )بین  عنوان متغیر پیشمدرسه به    جوّنشان داد که از بین عوامل تحصیلی،  جستیک  ورگرسیون ل

WALD =( قلدری سایبری ،)002/0  p =  ,53/9  WALD =و قلدر )-( 001/0قربانی سایبری  p =  ,28/11  WALD = در )

آموزان دانش قربانی سایبری در  - کنندة قربانی سایبری، قلدری سایبری و قلدربینی. ولی، نوع مدرسه پیش آموزان شناخته شددانش 

 (.<05/0pنبود )

 سایبری هایمزاحمت ( تحصیلي  عوامل)  بینپیش متغیرهای برای لوجستیك رگرسیون تحلیل . 5 جدول

 متغیرها 
 ضریب 

 ( B)  بینيپیش

 استاندارد  خطای

(S.E.) 

  آماره 

WALD 
df p 

 بخت  نسبت 

(Exp)B 

       بین پیش ملاک

 سایبری   قرباني

 95/0 002/0 1 23/9 02/0 -05/0 مدرسه  جوّ

 نوع

 مدرسه 

 30/0 130/0 1 96/2 79/0 -19/1 دولتي 

 07/1 936/0 1 01/0 81/0 07/0 غیرانتفاعي 

 62/0 544/0 1 37/0 79/0 -48/0 تیزهوشان 

 سایبری  قلدری

 96/0 002/0 1 53/9 01/0 -05/0 مدرسه  جوّ

 نوع

 مدرسه 

 78/0 712/0 1 14/0 69/0 -25/0 دولتي 

 35/0 106/0 1 62/2 65/0 -05/1 غیرانتفاعي 

 66/0 530/0 1 40/0 66/0 -42/0 تیزهوشان 

  قرباني-قلدر

 سایبری 

 92/0 001/0 1 28/11 03/0 -09/0 مدرسه  جوّ

 نوع

 مدرسه 

 83/1 996/0 1 0 73/4068 88/17 دولتي 

 58/0 618/0 1 25/0 09/1 -55/0 غیرانتفاعي 

 55/0 590/0 1 29/0 09/1 -59/0 تیزهوشان 

پیشنشان   6  شمارة  جدول درصد  رگرسیون  درست  هایبینیدهنده  مدل  متغیرهای  توسط  برای  )عوامل بین  پیش  لوجستیک 

 شودمی  مشاهده  که  طوراست. همان قربانی سایبری(  - )قربانی سایبری، قلدری سایبری و قلدر  های سایبریتحصیلی( مزاحمت

دقت    است.  % 4/87بندی قربانیان و غیرقربانیان مزاحمت سایبری  در طبقهمدل رگرسیون لوجستیک  (، دقت  6  شمارة  جدول)

بندی در طبقهمدل رگرسیون لوجستیک  دقت    است.  %5/79بندی قلدرها و غیرقلدرهای سایبری  در طبقهمدل رگرسیون لوجستیک  

  است. %7/94قربانیان سایبری -قربانیان و غیر قلدر- قلدر
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 سایبری   های مزاحمت( تحصیلي عوامل ) بینپیش متغیرهای  لوجستیك  رگرسیون  درست هایبینيپیش بندیطبقه.  6  جدول شمارة

 سایبری   قرباني

 شده  مشاهده

 شده   بینيپیش

  درصد سایبری   قرباني

 قرباني  غیرقرباني  درست 

 سایبری   قرباني
 100 0 346 غیرقرباني 

 0 0 50 قرباني 

 4/87 درست  بینيپیش کل  درصد

 سایبری  قلدری

 شده  مشاهده

 شده   بینيپیش

  درصد سایبری  قلدری

 قلدر غیرقلدر  درست 

 سایبری  قلدری
 7/99 1 315 غیرقلدر 

 0 0 80 قلدر

 5/79 درست  بینيپیش کل  درصد

 سایبری  قرباني-قلدر

 شده  مشاهده

 شده   بینيپیش

 سایبری  قرباني-قلدر
  درصد

 قرباني -غیرقلدر درست 
- قلدر

 قرباني 

  قرباني-قلدر

 سایبری 

 100 0 375 قرباني -غیرقلدر

 0 0 21 قرباني -قلدر

 7/94 درست  بینيپیش کل  درصد

 گیریبحث و نتیجه 

 آموزاندانش   در  مدرسه   نوع  و  جوّ  همسالان،  طرد  سنتی،  قلدری  بر اساس  سایبری  هایمزاحمت  بینیپیش   پژوهش  این  هدف

قلدری سنتی، قلدری سایبری    سابقۀکه    نشان داد  به دست آمده از پژوهش حاضر در فرضیه اول،  . نتایجبود  متوسطه  دوم  دورة

کنندة قربانی شدن مزاحمت سایبری نبود. این یافته با  بینیکند، ولی پیشمی  بینیپیش   آموزانقربانی سایبری را در دانش- و قلدر

  و باشد )چاندابین مهم ایجاد مزاحمت سایبری میدر قلدری سنتی، یک شاخص پیش  ها که نشان دادند مشارکتنتایج پژوهش 

توجه  ا  سنتی، ب  . قلدریآمیز بعدی اسـتبروز رفتارهای خشونت  ۀپیش زمین  سنتی  رسد که قلدریمی   به نظر  (.2024  همکاران،

این  گونه که ذات  همانزیرا    ؛های الکترونیکی استهای اطلاعات و ارتباطات، قابل انتقال به رسانه آوریعوامل فن بسیاری از    به

خود ممکن است رفتارهای زورگویانه را تحریک کند. دوم، متخلفان از    روابط آنلاین در ذات  کهاین   اول  دهد،نشان می   ه  پدید
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را   سوم، فضای آنلاین شرایط  و  کننداستفاده کرده و با اسامی ناشناس هویت واقعی خود را پنهان می  گمنامی در اینترنت سوء

قلدرهای  برای  است    ممکن  شرایطی  چنین  درنتیجه،.  (a2024  همکاران،  و کند )لیمی  فراهم  افراد  نه های متجاوزابرای فعالیت

و آنان را به ایجاد مزاحمت سایبری ترغیب   پی داشته باشد   ها درشان برای آن جذاب باشد و احساس مثبتی از کارهای   سنتی

در مدرسه یا محله    قلدریسایبری ارتباط نزدیکی با هم دارند و در بسیاری از موارد    قلدریو  سنتی    اساس، قلدریبراین.  کند

آزار دیگران در اختیار   و  مکانی مناسب برای اذیت  فضای مجازی  واقع،  یابد. درشود و در فضای مجازی گسترش میآغاز می

)وانگ و همکاران،    کنندنوجوانان سوءاستفاده می  در بینبالای استفاده از اینترنت   زیرا متجاوزان از نرخ  ،دهدمتجاوزان قرار می

آن را چهره به   قلدرهاصورت آنلاین آغاز و سپس به دنیای واقعی منتقل شود و  به  قلدری  . امکان دیگر این است که (2025

کنند، احتمالاً خودشان نیز در معرض خطر قربانی  . در همین راستا، افراد قلدری که اقدام به ایجاد مزاحمت سایبری میچهره کنند

شدن توسط قلدرهای سایبری قرار داشته باشند. در واقع، افراد قلدر، احتمال دارد در فرایند مزاحمت سایبری، خودشان نیز 

این قلدری سنتی در پیشرخۀ مزاحمت سایبری شوند که این شرایط میگرفتار چ قربانی  -بین قلدرتواند توجیه کنندة نقش 

کنندة قربانی مزاحمت سایبری شدن در نوجوانان  بینیقلدری سنتی، پیش  سابقۀ(.  2024مایر و همکاران،  سایبری باشد )استروه 

قلدری سایبری، مانند تهدید کردن، نادیده گرفتن، ترساندن و    کنندةقلدری سنتی بیشتر با رفتارهای توجیه  سابقۀنبود، چرا که  

قربانی شدن مزاحمت سایبری نمیمسخره کردن مشخص می باعث  این رفتارها  از  شود که  این رفتارها، متفاوت  شوند، چرا 

ای دارند که بیشتر زمینه را  ی منفعلانههای افراد قربانی مزاحمت سایبری هستند. افراد قربانی مزاحمت سایبری، رفتارهاویژگی

   وانگ   ؛a2024  همکاران،  و   است )لی  شده  گزارش  که  ایگونه کنند. بهبرای قلدری افرادی که قبلاً قلدر سنتی بودند، فراهم می

بین قربانی مزاحمت سایبری شدن بوده  ترین شاخص پیشقلدری سنتی، قوی (، هدف قرار گرفتن در فرایند2025  همکاران،  و

 بیشتری  تحقیقات  و  نشد  بررسی  سایبری  شدن  قربانی  با  سنتی  قلدری   قربانی  سابقۀ  رابطۀاست که در این پژوهش،    گفتنی است.  

 است. لازم خطر  عامل عنوانبه  سابقه این نقش تعیین برای

آمده از پژوهش حاضر در فرضیه دوم، مشخص ساخت که طرد توسط همسالان، قربانی شدن مزاحمت دست همچنین، نتایج به

کنندة قلدری سایبری نبود. این یافته با نتایج  بینیکند، ولی پیشمی  بینیپیش  آموزانقربانی سایبری را در دانش _ سایبری و قلدر

منفی دارد،   رابطۀ( با قربانی شدن سایبری  2024  همکاران،  و  رودریگز- هایی که نشان دادند حمایت همسالان )پیازوئلوپژوهش 

باشد. در تبیین مثبتی با قلدری سایبری دارد، همسو می   رابطۀ(  b2024منحرف )لی و همکاران،   در حالی که ارتباط با همسالان 

عنوان سوی گروه همسال به   شدن از  طردتوان گفت که  بینی قربانی مزاحمت سایبری شدن، مینقش طرد توسط همسالان در پیش 

مایر )استروه  دشومی   نوجواناندر  سرخوردگی، انزوا و رفتار تکانشی    منجر به  نوجوانی،  دورةویژه در اوایل  به  ،فشارزا  ایتجربه 

ادراک  این تجارب(.  2024و همکاران،   توانمندی خویش در  آنان  اتمنفی روی  ایجاد و حفظ روابط دوستانه و مدیریت   از 

های خود و توانمندی  اثر گذاشته و باعث ایجاد یک تصویر منفی از  آمده در تعامل با همسالان،انواع تعارضات پیش   مطلوب

، که این امر احتمال قربانی شدن آنان را در فرایند مزاحمت سایبری دشوهای تعامل با همسالان میموقعیت  اجتماعی خود در

توان گفت که نوجوانان طرد  قربانی سایبری، می_ بینی قلدرعلاوه، در تبیین نقش طرد توسط همسالان در پیشکند. بهبیشتر می

ها باعث  مورد نفرت همسالان هستند و همیشه نگرانند که توسط همسالان مورد تحقیر یا حمله قرار بگیرند، همین نگرانی شده
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های اجتماعی مجازی از دست بدهند و مستعد قربانی شدن توسط قلدرهای سایبری شان را در شبکه شود که اعتماد به نفس می

شوند، احتمالاً اقدام به قلدری در  ، نوجوانان طرد شده توسط همسالان، زمانی که قربانی مزاحمت سایبری میاز این رویشوند.  

(. طرد  2024مایر و همکاران،  کنند )استروهکنند و قربانیان را به خاطر »آنچه بر سر خودشان آمده« سرزنش میفضای مجازی می

کنندة قلدری سایبری در نوجوانان نبود، چرا که طرد شدن توسط همسالان بیشتر با رفتارهای بینیشدن توسط همسالان، پیش 

های شود که متفاوت از ویژگیقربانی شدن مزاحمت سایبری، مانند انزوا، خصومت و رفتار تکانشی مشخص می  کنندةتوجیه

ای دارند که بیشتر زمینه را برای هفعلانمنرفتارهای  شوند،  افراد قلدر سایبری هستند. در واقع، افرادی که توسط همسالان طرد می

به    کند؛ هر چند گاهی اوقات این نوجوانانقربانی سایبری شدن آنان در فضای مجازی، فراهم می_ قربانی شدن و احتمالاً قلدر

تکانشی،   پرخاشگرانهاعمال  با  صورت  مهارت   به،  رفتارهای  از  استفاده  بهجای  متقاعدسازی  به  اجتماع  ةشیو  های  پسند، 

  . دهنددر روابط با همسالان، پاسخ می آمیزهای تعارضموقعیت

به  کنندة قربانی سایبری، قلدری بینیمدرسه پیش   جوّآمده از پژوهش حاضر در فرضیه سوم، مشخص ساخت که  دستنتایج 

 هایی که نشان دادند، ادراکات ایمنی مدارس،بود. این یافته با نتایج پژوهش آموزان  دانش قربانی سایبری در  -سایبری و قلدر

؛ a2025رضایت از مدرسه و وجود فضای مثبت در مدرسه با کاهش احتمال ایجاد مزاحمت سایبری رابطه دارند )لی و همکاران،  

و همکاران،   و 2024گوو  )لی  دارد  ارتباط  سایبری شدن  قربانی مزاحمت  افزایش ریسک  با  ناامنی،  احساس  که  در حالی   ،)

 شناختیروان   و  فیزیکی  ابعاد  که   است  چندبعدی  مفهومی  مدرسه  جوّ  (، همخوانی دارد.2024؛ گوو و همکاران،  b2025همکاران،  

 اجتماعی  حمایت  آموز،دانش -معلم  تعاملات  اجتماعی،  روابط  از  آموزاندانش   ادراک  اساس  بر  معمولاً   و  گیرددربرمی  را  مدرسه

  کاهش   و  تحصیلی  تعهد   آموزان،دانش   سازگاری  ارتقاء  به  تواندمی   مدرسه  در  حمایتی  جوّ .  شودمی  سنجیده   مدرسه  کلی   فضای  و

  یا   تفاوتبی   نگرش  کارکنان  و  معلمان  هاآن  در  و  بوده  کافی  نظارت   فاقد   که  مدارسی   مقابل،  در.  کند  کمک  پرخطر   رفتارهای

  گاه  آسیایی  هایفرهنگ   در.  آورندمی  فراهم  پرخاشگرانه  رفتارهای  رشد  برای  مناسبی  بستر  دارند،  قلدری  به  نسبت   ایپذیرنده

  اثرات  تواندمی  آموزدانش _ معلم  مثبت  روابط   که  ایگونه به   شود،می  دانسته  برابر  خانه   در  والدین  نقش  با  مدرسه  در   معلم  نقش

  شواهد   اما  است،  مجازی  فضای  بستر  در  ایپدیده  ذاتاً  سایبری  مزاحمت  اگرچه.  کند   جبران  حدی  تا  را  ناسالم  خانوادگی  جوّ  منفی

 حاکم،  تعاملات  نوع  و  مشخص  قوانین  وجود  معلم،  حمایت  زمینه  در  ویژهبه  مدرسه   جوّ  و  فرهنگ  که  است  آن  از  حاکی  موجود

 گسترش  ساززمینه  تواندمی  مدرسه   منفی  فضای(.  a2025لی و همکاران،  )  باشد  تأثیرگذار  پدیده  این  بروز  میزان  بر  تواندمی

  جوّ   یارتقا  اهمیت  بر  هایافته  این(.  2024گوو و همکاران،  )  باشد  عالی  آموزش  تا  ابتدایی   مقاطع  از  حتی   آنلاین  آزار  رفتارهای

 احتمال  نتیجه  در  و  باشد  بیشتر  معلمان  و  آموزاندانش   بین  مؤثر  تعامل  فرصت  که  ایگونهبه   دارند؛  تأکید  مدرسه  نظارتی   و  عاطفی

 .یابد کاهش سایبری مزاحمت رفتارهای در درگیری

ابعاد مزاحمت سایبری )قربانی سایبری، قلدری سایبری و قلدر بینینوع مدرسه، پیش آموزان دانش قربانی سایبری( در  -کنندة 

( که گزارش کردند نوع مدرسه و اقدامات کیفی مدرسه با احتمال 2023پژوهش حاضر با نتایج پژوهش بویلاکوا )  یافتۀنبود.  

آموزان مشغول به تحصیل در مدارس خصوصی کمتر قربانی شدنِ را گزارش کردند و ای که دانش قلدری همراه است؛ به گونه

شوند،  سایبری  مزاحمت  قربانی  که  داشت  احتمال  بیشتر  بودند  تحصیل  به  مشغول  عمومی  و  خیریه  مدارس  در  که  کسانی 
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یکی است.   آموزشی  هاینظام  میان  ساختاری  و  فرهنگی  هایتفاوت   ناهمخوانی،  این  برای   ممکن  هایتبیین  از  ناهمخوان 

 برخی   در  که   ایگونه به  است؛  کشور  هر  اقتصادی  و  فرهنگی  اجتماعی،  زمینه  به  وابسته  مفهومی  مدرسه   نوع  واقع،  در.  کشورهاست

  انواع   میان  آموزاندانش  تراکم  و  رفاهی  امکانات  نظارت،  سطح  آموزشی،  کیفیت  نظر  از  معناداری  و  محسوس  هایتفاوت   کشورها

 چندان   است  ممکن  هاتفاوت  این  پژوهش،  این   مطالعۀ  مورد  دربافت  جمله  از  دیگر،  برخی  در  که  حالی  در  دارد،  وجود  مدارس

  رفتارهای   بروز  در  ایکنندهتعیین  عامل  نتواند  تنهاییبه  شرایطی  چنین  در  مدرسه  نوع  است  ممکن  رو،این  از.  نباشد  تأثیرگذار  و  بارز

  اجتماعی   و  فرهنگی  شرایط  دلیلبه  است  ممکن اهواز  شهر  در  که  است  ضروری نکته  این   ذکر  البته.  شود  تلقی  سایبری  مزاحمت

 مزاحمت   تجربۀ  در   چندانی  تفاوت   مدرسه  نوع  مجازی،  فضای  به  آموزاندانش   مشابه   دسترسی  و   جامعه   اعضای  اکثریت  نزدیک

  مزاحمت  ابعاد  بینیپیش  در  مدرسه  نوع  به  نسبت  تریمهم  عامل  است  ممکن  جنسیت  براین،علاوه .  باشد  نکرده  ایجاد  سایبری

  خاص   مدارس  هرچند  علاوه،به .  باشند  داشته  تعامل  مجازی  فضای   با  متفاوتی  شکل   به   است  ممکن   پسران  مثلاً  باشد؛  سایبری

  از  خارج  و  اجتماعی   هایشبکه  در   عمدتاً  سایبری  هایمزاحمت  چون  اما  دارند،  متفاوتی  هایسیاست  استثنایی  یا   تیزهوشان   مثل

  به گسترده دسترسی و بلوغ متوسطه، دوم دورة در نهایت، در. ندارند ملموسی و مستقیم تاثیر  هاتفاوت این دهد،می رخ مدرسه

 شکل  را  آموزاندانش  سایبری   هایتجربه   مدرسه،  نوع  از  بیش  خانوادگی  و  اجتماعی   فردی،  عوامل  شده  باعث  مجازی  فضای

 .دهند

که تعمیم نتایج  بود    اهواز  شهر  دوم  سال دومِ مقطع متوسطۀآموزان  دانشانجام تحلیل روی    ،های این پژوهشاز جمله محدودیت

کند. پیشنهاد می  روروبه را با مشکل  شهرها و کل کشور    دیگرآموزان  دانش و همچنین،  های تحصیلی  دورهاقشار، سنین و    دیگربه  

 شناختیجمعیت هایتر و با ویژگیهای گستردهها، مشابه این پژوهش در نمونهیافته پذیریمنظور افزایش گستره تعمیم شود به می

 شود.  اجرا متفاوت

 تقویت   بر  ای،مشاوره  و  پیشگیرانه  هایبرنامه   طراحی  در  روان  سلامت  متخصصان  و  آموزشی  مسئولان  شودمی  در پایان، پیشنهاد 

  نقش  به  است  لازم  همچنین.  کنند  تمرکز  سایبری  شدن  قربانی  برابر  در  مهم  محافظتی  عامل  یک  عنوانمثبت به  ایمدرسه   جوّ

 چنین  با.  شود  توجه  سایبری  قلدری  رفتارهای  بروز  در  همسالان  سوی  از  شدن  طرد  و  سنتی  قلدری  سابقۀ  مانند  خطر  عوامل

 آموزشی   هایمحیط  در  سایبری  هایآسیب  گسترش  از  و  کرد  فراهم  آموزاندانش  برای  تریایمن  فضای  توانمی  رویکردی

 .نمود پیشگیری

 .است جایی نبوده معنوی یا مالی حمایت تحت  پژوهش این :مالي حامي

 .ندارد  سازمانی یا شخصی منافع با تضادی گونههیچ پژوهش این هاییافته :منافع تضاد

 .یمسپاسگزار این پژوهش کننده درشرکت آموزاندانش  از همۀ :قدرداني و  تشکر
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