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ران، ایران. هن، تعلوم تربیتی، دانشگاه فرهنگیاآموزش  یریت آموزشی، گروه ، استادیار مدصادقی زینب 

 
   چکیده 

این   مولفه پژوهشهدف  شناسایی  بود.  ،  آموزشی  مدیریت  رشته  در  اثربخش  تدریس  هدف،  های  این  به  توجه  با 
ک  پژوهش روش  رو   یفیبه  شد.    نگاری داریپد  کردیبا  مثلثداده انجام  واسطه  به  شامل:   ؛شدند  یآورجمع   یسازها 

نمونه گیری   روشبا    که  یآموزش  تیریرشته مد  استاد  14با    ه،افتیساختار  مهیمصاحبه ن  ،درس  یهامشاهده کلاس 
مصوب وزارت    ،یآموزش  تیریارشد رشته مد  یو مطالعه سرفصل مقطع کارشناس  شرکت داشتنددر پژوهش    ،شدت

  علاوه بر ها  هاعتبار دادبرای تعیین  کیفی بررسی شدند.  ا  محتوها، به روش تحلیل  داده .  بود  ی و فناور  قات یعلوم، تحق
  د داها نشان  فته یا  .کردند  دییتاو اعتبار آنها را    یها را بررسداده ، سه نفر از متخصصین برنامه درسی  سازیمثلث  فن

آموزشی  درس تدریس    روش مدیریت  رشته  ارشد  کارشناسی  مقطع  تخصصی  نیستعمل های  جنبه ،  محور  بیشتر 
موضوع    و   دارد  نظری با  درگیر  در  تدرهای  مولفه.  دنشوینمدانشجویان  اثربخش  شدندبنددسته   مقوله  7یس  : ی 
ی  فناور  یادگیری،  ، یادگیرنده درگیر در تدریس و وگو در عملبه روش گفت   س یتدر،  مدیریت آموزشی  س یتدر  اهمیت

همکار   مثابه  به  کافه  ،  محورشبکه   محتوا تدریس،  آموزش  مثابه  به  به  و    یادگیریکلاس  سیستمی  .  سیتدرنگاه 
اثربخش در    همچنین، پیشنهاد    . لذا،لزم حرکت به فراسوی کلاس درس است، مستی آموزشرشته مدیریت  تدریس 
 های آموزشی بازنویسی شود.  در محیط دانشجویان بر حضور مرکز تمحتوای رشته مدیریت آموزشی با   می شود
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Abstract 

The goal of this research was to identify the components of effective teaching the 

field of educational administration. According to this goal, the research was 

conducted using a qualitative method with a Phenomenography approach. Data were 

collected through triangulation, including: observation of classrooms, a semi-

structured interview with 14 professors in the field of educational administration who 

participated in the research with the intensity sampling method and study syllabus 

was approved by the Ministry of Science, Research and Technology. The data were 

analyzed using qualitative content analysis. To determine the validity of the data, in 

addition to the triangulation technique, three curriculum experts checked the data and 

confirmed their validity. The findings showed that the teaching method of the 

specialized courses of the master's degree in educational administration is mostly 

theoretical, not practice-oriented, and the students are not involved in the subject. 

Effective teaching components were categorized into 7 categories: The importance of 

teaching educational administration, teaching in the dialogue method in practice, the 

learner involved in teaching and learning, educational technology as a teaching 

partner, network-oriented content, the class as a learning cafe and systematic view of 

teaching components. The findings showed that effective teaching in the field of 

educational administration requires moving beyond the classroom. Therefore, it is 

suggested to rewrite the content of the field of educational administration focusing on 

the presence of students in educational environments.  
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  مقدمه

دانش برا  یقیعم  یهاالشچ  عصر  یاددهندگان  یرا  است؛کرد  جادیا  رندگانی ادگیو    دانشگاهیان،  ا  زیر   ه 
در  سریع دانش  شیو افزا یبر فناور یمبتندانش  یابیمنبع ،نوشدگی پیاپی دانش لیدرس به دل یهاکلاس

تخصصی  یعموم  هایحوزه موضوع    (.Stephanie et al., 2021)  نداده شل  مخت   ،و   ی محوررسالتاین 
   Bonaccorsi & Daraio(  2007)ط  را به چالش فراخوانده است. در این ارتبا  تدریس و تحقیق   ،دانشگاه

مواجه هستیم،  معتقدند:   جالبی  پارادوکس  دانش  ما  با  تولیدکنندگان  درباره  کم  های نیان ب.  دانیممی خیلی 
به  دانشگاه  مرکزیت  درباره  اشاع تجربی  خالق،  انتقاله عنوان  و  استدهنده  ضعیف  دانش  ضروری  .  دهنده 

 ,.Pusser et alهای دانشگاه بررسی شود )در کنار پژوهش در توسعه مدلو تدریس  است نقش آموزش  

اساس(.  2012 این  است:    ییهاپرسش،  ی رهبر در رشته مدیریت و    تدریسدر قلمرو  ،  بر  با   فقط  ایآمطرح 
 کار و پیچیدگی  ییایپواز عهده  کرد کهمدیران و رهبرانی تربیت  نتوایمی علم مدیریت هاهینظریادگیری 

دهند  ارائهها محیطدر این پیش رو خود  مسائلی خلاق برای هاحلراه؟ و بتوانند ندیبرآخود  هایدر محیط
  با اقدامات پیشگیرانه عمل کنند؟ در کار  و

پرسش  این  برابر  می   پژوهشگران اغلب،  ها،  در  ایده بحث  عمل کنند  و  نظریه  بین    رهبری   های    افراد در 
شود و آنچه مدیران در  های مدیریتی تدریس می نظری که به شکل نظریه   و میان دانش   نیافته خوبی توسعه به 

نظر می  به    (. McIntyre & Murphy, 2016)   ؛ تفاوت فاحشی وجود دارد ند انجام می ده های واقعی  موقعیت 
ها، نوعی شکاف بین  همتایی و تقابل میان ارزش های عدم قطعیت، بی مشاغلی نظیر مدیریت با ویژگی رسد در  

های آموزش مدیریت به  از برنامه   ،   Allio  (2005 ) . نظری و عملی مدیران و رهبران آموزشی وجود دارد دانش  
ها، مفاهیم  های تدریس مدیریت، نظریه برنامه   است   انتقاد کرده و بر این باور در پرورش رهبران    نها لیل شکست آ د 

یک حرفه متعارف نیست که فقط در    ، باید انجام دهند. مدیریت در عمل  آموزند نه آنچه مدیران  و اصول را می 
سازمانی داشته باشند. لذا،    ه رباره کار خود تجرب شوند که د رس آموزش داده شود؛ بلکه، افراد وقتی مدیر می ا مد 

شود؛ توضیح داده  عمل می   موقعیتدر  ای که  گونه به   ها دانشگاه نظریه و رابطه آن با عمل در  نقش  ضروری است  
عمل  شود.  موقعیت  اهمیت  سازمان،  درباره  جدید  در  تمایل  رهبران  و  مدیران  پرورش  که  است  این  ها 

که   شوداستفاده می   1سازمانی«  »دانشگاهاصطلاح  از  و    هاجای دانشگاهها انجام شود به زمانها و ساشرکت

 غم تاکید برره ب.  (The Economist, 2015)جای نظریه تمرکز دارد  بیشتر بر عمل به   ها،عکس دانشگاهبر

ارزش دانشگاهیان  ،  عمل بر  سکه  درحالی؛  کنندپافشاری میها  نظریه   همچنان  دنیای  اهمیت  ازماندر  ها، 
عنوان  فقط به البته، نه   یافته است. ، اهمیت عمل گسترش  ابل مقو درته  یافنظریه به شکل روزافزونی کاهش  

 
1. Corporate university 
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آن.   از  برتر  بلکه،  نظریه،  برای  داردجایگزینی  این مورد وجود  به »هیچ:پند خوبی در  اندازه عمل، یک  چیز 
نیست«.   خوب  وجود  نظریه  موضوع،  با  دانشگاهاین  مدیریت  هدر  خاص    و ای  آموزشی، بطور    مدیریت 

ند. اغلب، این تصور وجود  نیستبرای عمل در سازمان و محیط واقعی کافی    کهدهند؛  توضیح می  ها رانظریه 
تر است. ها در کاربرد، مهمنظریه  درککه  فهمند یا خواهند فهمید! درحالیدارد که دانشجویان خودشان می

در  عبارتبه  کاربرد  با  دانشجویان  دیگر،  یاد  در  که  است  ذا، ضروری  ل.  (Adli, 2019)  ماندمی باقی  محل 

برنامه درس  یبخش  ،ریرهبر و مد  نقشدر    ندهی کار آ  هایمحل  یبرا  است آمادگی مدیریت و رس  امد  یاز 

       . (Theeke & Hall, 2021) باشد هادانشگاه

اینکه   آموزشی  صاحبنظران،  با وجود  عنوان یکرشته مدیریت  به  تعریف کر  را  به    کهده  حوزه عملی 
برهای عملنظریه  است  ژگیاساس ویمحور  وابسته  آموزشی   ,.Mirkamali et al)های خاص مؤسسات 

دانش مدیریت آموزشی را  ، دو ساحت نظر و عمل در هر بنیادی سازی این سازهکم توجهی در غنی ، (2017

مواجه   هویتی  بحران  نشان(.  Najjar Lashgar et al., 2022)  استکردهبا    یهابرنامه   ددهمی  شواهد 

متکی  آموزش    روش   نوان( به عی)مثلاً سخنران   یاز حد به آموزش شناخت  شیب  هاگاه ی در دانشتوسعه رهبر

 & Allen, Roschگیرند )ادیده میرا ن  یریادگی  رویکردهای  ریسا  ،نده یرهبران آ  یسازدر آمادههستند و  

Riggio, 2021  .) پژوهش Behrangi (2022)   Hashemzadeh Aghdam &   ،ی نشان داد در الگوها  
م  دهیناد  رندهیادگی  یهات یظرف  ونی،کن  سیتدر فرا  رندگانیادگی  شود،یگرفته    یریادگیو    سیتدر  ندیدر 

همچنین،  . شودیآنها انجام م یریادگی ییو توانا طیشرا یکسانیندارند، و آموزش با فرض  یمشارکت مناسب

اسـت،    تدارگرغیرمشـارکتی و اقها،  دانشگاههای درس  کلاس نشان داد    Eghbali et al(  2021)  پژوهش

به   کلاس   تعاملاسـتادان  محتوای  ندارند،  تمایلی  دانشـجویان  حافظهبا  کمّیها  و  سـت،  ا  گرا ت  محور 
 . شودطرفه انجام می  صـورت یک و تدریس نیز بهاست فضـای درس غیرانگیزشـی و سـلسـله مراتبی 

(Abdoli et al., (2016 د، یعنی  بدترین شکل خو  در  مدیریت آموزشی  تدریس و یادگیریگویند:  ، می
 & Babanabadi, Zainabadiی کاربردی نیستند )آموزشمدیریت    سدرو   .شودمی انتقال اطلاعات انجام  

2017Abdullahi,   هستند  ی مدیریتی ضعیف  هامهارتو    هانگرش( و در پرورشMard, Zainabadi & 

eh, 2016)Arast).    مدیران عملکرد  مدیریت    آموختهدانش بین  سایر  وزشآمرشته  مدیران  با   هارشته ی 
وجود   معناداری  ) تفاوت  استادمحور،  هاروش   (،Arefi, 2005ندارد  و  حفظی  غیرفعال،    تواند ی نمی 

  (. Hosseinzadeh et al., 2017)با مسائل و مشکلات کار و زندگی آماده کند    مواجه ا برای  دانشجویان ر
ددهی  ی فرایند یاهامؤلفهی  ریکارگبوضعیت    داد، نیز نشان   HosseinNejad & Akash  (2012)مطالعه

پژوهش کاربرد  شامل:  گروهی،  یادگیری  فعالیت  و  هاروش آموزی،  ارزشیابی  متنوع  در مندعلاقه ی  ی 
ت آموزشی، برنامه درسی  اهمیت رشته مدیری  رغمبه تر از میانگین است.  ی فعال، پایینهاروشی  ریکارگبه 

بر   دیسیپلینی    پایهآن  تجهیزات  دهسازمانرویکرد  و  امکانات  و  شده  نیازهای آموزشی  با  پژوهشی  ی 
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ی هاکتابارزیابی کیفیت  (.  Abdullahi, Aini & Saeedi, 2016ی و دانشجویان تناسب ندارد )علمئتیه
و   تیجامعها به لحاظ  د این کتابنشان دا  نیزی مدیریت آموزشی از دیدگاه دانشجویان این رشته  هاحوزه

  دارند ن  یبخشتیرضا  تیوضع  ی،زش یو توان انگ  یتعامل  تیماه،  یریادگی  یهاه یبا نظر  یهمخوان  ،یروزآمد
(et al., 2017 Babanabadi).  ،های پژوهش  یافته  در برابر این شواهدRahimiMand & Abbaspour 

نشان  (2015) م  داد،  روش  با  که  گروهی  دانشجویانی  بیشتری   ؛انددیده  آموزشباحثه  پیشرفت  انگیزه 
نشان    Alkan   (2016)پژوهش  .دداشتن مشارکتی    دادنیز،  الگوی  با  که  اند، دهیدآموزشدانشجویانی 

را کسب   تحصیلی  پیشرفت  پژوهش   ،  Dağyar & Demirel  (2015)  .اندکردهبیشترین  بررسی  های با 
بر   مبتنی  تدریس  قلمرو  در  شده  سنانجام  و  آموزشمسئله  مختلف  سطوح  در  دریافتند  همه    تی  در  و 

ها ضروری  لذا، بر اساس این یافتهاست.    مؤثربر پیشرفت تحصیلی    محور، ی علوم، تدریس مسئلههاحوزه

دورهاست   ازتیریمد  یهاآموزش  ترکیبی  همراه  تیریمدهای  هینظر  ،  تکال،  دانش  باشد  یفیبا    جویان که 
ب عمل  در  را  خود  ات و    برندکار دانش  درباره  میفکر  باریمد  چگونه  خواهندی نکه  بشندی  دیگر،  .  عبارت  ه 

   .(Dyck, 2017با هم تلفیق شود ) »بودن«و  «ادن»انجام د،»دانستن«

رسد   می  نظر  به  بحث،  این  پایه  فناوریبر  و  دانش  عصر  در  در  تعامل  و  حضور  که  نوظهور  های 

ز هر  از  بیش  شده،  ممکن  مجاز  و  واقعیت  دانشگاهحدفاصل  از  دیگر،  میمان  انتظار  با ها  افرادی  رود 

انتقادی و خلاق پرورش دهند به جای، انباشتپذیری،  نعطافا ی حل مسئله،  ها مهارت ی که  دانش  اندیشه 

می  سرعتبه  فراموش  و  که  دوشمنسوخ  افرادی  ارتباط  بندطبقه.  اطلاعات،  ترکیب  و  تحلیل    ، مؤثری، 
(.  Nelson, 2017)اده از فناوری را بدانند و بتوانند با تغییرات همراه شوند  مباحثه، مذاکره، مدیریت و استف

راستا،   این  است  در  جهانی  دانشگاهیانضروری  شهروندان  پرورش  بادر  پایه   ،  بر  درسی  برنامه  طراحی 

ه داشت  مشارکت  های مختلفدر تیم  شبکه، یادگیری با انجام دادن، توانایی تفکر انتقادی و توانایی همکاری

( نشان  (.  Reimers, 2020باشند  عنا  ددهمیمطالعات  میان  درسی،از  برنامه   سیتدرهای  روش   صر 
ی هامهارتو    هاییتوانا( و تغییر در بسیاری از  Chiu, 2009)  ودریمعنصر به شمار    نیبانفوذترو    نیمؤثرتر

به   توجه  نیازمند  راهبردهای  است  تدریسی  هامؤلفه یادگیرنده  زیرا  بحث    مؤلفه   نیترممه ،  تدریس؛  در 

موضوع،.  (Sontag, 2009)  است  هادانشگاهکیفیت   این  وجود  ساختار   سیتدر  یکنون  یکردهایرو  با  و 

حما  ییپاسخگو  یبرا  یریادگی  یهاطیمح ن  تیو  ی  یازهایاز  ب  یریادگیاددهی   ی ناکاف  کمیوست یقرن 
ارتباط    هستند. این  است  Mehrmohammadi (2019)در  معتقد  ش  اندازه  از  شیباستادان  ،  ی  هاوه یبر 
سخنرانی    ژهیوبه سنتی   توجهی  دارندتکیه  روش  کم  به  ایدانشگاه.  در  هاروشن  تدریس،  ی هارشته ی 

به    هادانشگاهدر    دادنشان    ،   .Noorabadi et al  ( 2013)آشکار است. مطالعه  مدیریت عملی    هنبجکمتر 
  عمدتاً دانشجویان رشته مدیریت آموزشی  شود.  یتاکید م  هاه ینظر  برو بیشتر    شودی مرشته مدیریت توجه  

در    گاهچیهکه کاربرد آنها را در دنیای واقعی درک کنند؛  کنند، بدون آن ریت را مطالعه میهای مدینظریه 
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قرار   خود  کاری  میان    مسائلتا    اندنگرفتهفضای  بتوانند  و  کنند  لمس  نزدیک  از  را  در   آنچهو مشکلات 
درس   کار    نچهآو    اندآموختهکلاس  برقرار  محیط  ارتباط  دارد،  ن  .دن کنوجود  هستند کارفرمایان  مدعی  یز 

اینکه  به  تخصصی    لحاظ  از  آموختگاندانش رغم  رشتۀ  در  آگاهی  و  قرار  دانش  خوبی  وضعیت  ؛  دارنددر 
توانایی   و  دانش عملی  نداردوضعیت مطلوب  انه آمهارت،  رغم  Abdollahi & Ghadimi, 2015)  ی  به   .)

عوامل کند؛    اینکه  می  متاثر  را  دانشگاهی  آموزش  کیفیت  پژوهش  متعددی  روش این  تدریس بر  های 
 ها است:  استادان تمرکز دارد و در صدد پاسخ به این پرسش 

اول،   می  درس پرسش  تدریس  آموزشی چگونه  مدیریت  رشته  ارشد  کارشناسی  مقطع  تخصصی  های 
 شود؟  

 ها هستند؟ کدامت آموزشی های تدریس اثربخش در رشته مدیریمولفه پرسش دوم، 
 

 شناسی پژوهش وشر

آنها بودند.   دید  هیزواروش تدریس استادان از    مطالعهدر صدد    انپژوهشگر  ،پژوهش  یهاش با توجه به پرس

دیگر،   عبارت  پژوهش  به  در  کننده  شرکت  خود  استادان  تدریس  روش  میدرباره  چگونه  دانند  چه  و 

  شد   ی کنندگان بررسشرکت   یشخص  یهاه یو نظر  یذهن  دگاهیذا، دل  .کنندی خود را اداره م  های درسکلاس
Flick, 2014)  .)ک  ،اساس  نیا  رب پژوهش،  رو  یفیروش   ,Mohammadpour)  نگاریداریپد  کردیبا 

برا2010 بود.  شامل  هاداده  یآورجمع    ی(  سازی  مثلث  مشارکت  -1:  از  بدون  مصاحبه    -2،  مشاهده 
وهش  پژ  تیفیدرک شود و ک  یبه درست  تیاستفاده شد تا واقع  مربوطه   مطالعه اسناد  -3و    افتهی  ارساختمهین

 .   شودیداده م حیبه اختصار توض ،هاروش  نیادامه ا. در ابدی شیافزا
از  بخش به پرسش    هادادهی  پاسخ  ارشد  بود: درس اول  که عمدتا در  های تخصصی مقطع کارشناسی 

می رش تدریس  چگونه  آموزشی  مدیریت  مشاهدهشود؟  ته  ترتیب،    از  این  به  شد.  استفاده  مشارکت  بدون 
  براساس های تخصصی مدیریت آموزشی استادان شرکت کرد.  کلاسپژوهشگران(، در    گر )یکی ازمشاهده

شامل  (،  Mohammadi, 2012)  واحد مشاهده  ایمشاهده شود    دی آنچه که با  یبرارویکردهای تدریس  
تدریس،   تعا-استادی  هاتیفعالنحوه  نحوه  و  یکدیگر   هانآمل  دانشجو  غیره،   با  تهیه    و  راهنما  شد.  یک 

ادامه داشت. به عبارت    یمشاهدات تا اشباع نظراجازه گرفت.  از استادان   ،رای حضور در کلاس بگر  مشاهده
جا  گر،ید ب  ییتا  مشاهده  ب  شتر،یکه  )  یشتریدانش  نداشت  همراه  مجموع، (.  Flick, 2014به  در 

   ه شرکت کرد. ساعت  دوس کلا 9در ساعت  18به مدت گر مشاهده
از  بخش به  هادادهی  پاسخ  برای  مولفه پ  که  بود:  دوم  مدیریت  رسش  رشته  در  اثربخش  تدریس  های 
جامعه پژوهش استادان  دست آمد.  ب  یاکتشاف  کردیبا رو  افتهیساختارمهیاز مصاحبه نها هستند؟  کدامآموزشی  

در این پژوهش  شدتنمونه گیری  با روشکه  بودند ی دولتی شهر تهرانهادانشگاهگروه مدیریت آموزشی 
داشتند   اطلاعات    .(Mohammadpour, 2012)شرکت  بیشترین  دارای  استادانی که  این اساس،  بر 
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ی: استادان گروه مدیریت آموزشی، دارای دستکم ده سال تجربه تدریس دروس تخصصی  هابودند با معیار
 5نفر )  14، با  درمجموعحبه انتخاب شدند.  ای مصابر   ، ی دولتی شهر تهرانهادانشگاه مدیریت آموزشی و  

، در محل خدمت آنها انجام شد و تا  مصاحبه  شد.  انجاممرد، همه دانشیار( مصاحبه    9و    ادیار، همه استزن
نیامد. پیش از مصاحبه، هماهنگی لازم انجام و با موافقت شرکت   بدست  آنجا ادامه داشت که یافته جدیدی

ضبطمصاحبهکنندگان،   مربوطههشد.    ها  سند  کارشناسی  مچنین،  مقطع  سرفصل  مارشد  ،  دیریت رشته 
رایط ورود به  ها، ضوابط و شهدفتا    ( بررسی شد1400)مصوب وزارت علوم، تحقیقات و فناوری    ،آموزشی

 درسی این رشته مشخص شود.  برنامه و آموختگان دانش های ها و شایستگیرشته، نقش، توانایی 
تحلهاداده روش  به  شدند.  (Adel Mehrban, 2015)کیفی  محتوا  یل  ،  بررسی  ا،  نظور  م  ن یبه 

تبد  ؛و سند  مصاحبهه،  مشاهد  یهاابتدا، داده  در    لیشدند. واحد تحل  لیشدند سپس، متون تحل  لیبه متن 
بار سطر به سطر خوانده شد و در    نی، چنداثربخش بود. متون  سیعبارات مرتبط با تدر  ایمتون، جملات  

و   ییه موجود در متون شناساو برجست  یدیلک   یهارجوع شد. سپس، عبارت   هیاول  یهابه داده  صورت لزوم،
دارا  ییهابخش  مقوله   کینزد  اریبس  ای  کسانی  میمفاه  یکه  در  زبودند،  و  کدگذارمقوله  ریها  و   یها، 
مقوله   یبنددسته نشدند.  اصطلا  زیها  اساس  تخصصبر  ادب  یحات  در    یهاگفته   ای  اتیموجود 
نام حبهمصا داده  نییتع  یبرا شدند.    یگذارشوندگان  ا  ابها،  اعتبار  فن داده  یآورجمع  در    نکهیوجود  از  ها 

سازی داده،  (al., et Carter 2014)  مثلث  اعتبار  تا  شد  افزایش  استفاده  از    ؛ ابدیها  نفر  سه  نفر  سه 
   .کردند دییتاو اعتبار آنها را  یها را بررسداده، متخصصان برنامه درسی

 

                                            هایافته
های تخصصی مقطع کارشناسی ارشد رشته مدیریت آموزشی چگونه تدریس  درس   اول،  با پرسش   ارتباطدر  

تفاوت می شود؟   رغم  از  های  یافتههای جزیی،  به  را    ،مشاهدهحاصل  غالبی  تقریبا  داالگو   )جدول  دنشان 
 (.  1 شماره،

 
 اهده کلاس درس استادان مدیریت آموزشی مورد مطالعه مش  . 1جدول 

 کد مشاهده  شرح مشاهده شاهده موضوع م

 بهکه    مورد  به جز دو  هاصندلی  چیدمان و    ندها نسبتا کوچک بودکلاس کلاس  فضای

ردیفی بقیه    شکل  دایره  بهبودند،  در هر کلاس  بودای  شکل  تقریبا  ند. 
   .حضور داشتدانشجو   10تا  8بین 

  5الف، کد    4الف، کد    1  کد
 الف،
 الف،  7الف، کد  6کد 

جز   زمانمدیریت  موردبه  با  دو  استاد  از    یا قهیچنددق  ریتأخ  که  و  شد  کلاس  وارد 
سایر   کرد؛  عذرخواهی  کلادانشجویان  ساعت  استادان،  در  را  خود  س 

   .کردندتعیین شده اداره 

الف،    4الف، کد    1به جز کد  
 کد 

 

  7الف، کد  6الف، کد  5کد  بتدا،  استادان در ا .  ندصمیمی داشت   و  خوبادان و دانشجویان، تعامل  است مدیریت تعاملات 
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شدهاحوال   جویا  را  از  دانشجویان  پرسش    ،سپس   ؛گذشته  درس  بعد، 
  کردند.درس جدید را تدریس می

 الف،

یک  استادان   درس  منبع بهاغلب  اصلیکتاب  منبع  و،  عنوان  برای   مقاله  منابع 

ومیمعرفی    بیشتر،   مطالعه گفتهبر    کردند  کلاس  مطالب  در  و شده 
 تاکید داشتند.  یبردارداشتادی

  8الف، کد    7الف، کد    3کد  
 الف 

استادان،   تدریسروش  تدریس  از    سخنرانیروش  مثال  ارائه  روزبا  بیان    ، مسائل 
سفرهای  خاطرات  ،  هاهتجرب و  نظرخواهی   ، گذشته و  دانشجویان   از 

 استادان طرح درس داشتند.  تقریبا همه. بود پرسش و پاسخ 

 الف،  5الف، کد  4کد 
 الف،  7الف، کد  6د ک

  الگو

 دانشجویانفعالیت

اساس تدریسدانشجویان   با طرحاستاد  بر  و    مطالب  ، پرسش  ،  را مرور 
 کردند.ی میبندجمع

  7الف، کد    4الف، کد    1کد  
 الف   9الف، کد 

  8الف، کد    3الف، کد    2کد   . داشتند و تخته هوشمندها صفحه پروژکتور برخی کلاس رسانه آموزش 
 الف 

 

در    حضور داشتند و   کلاس  در  زمانهماستاد    دو  مشاهده،های مورد  کلاس  ی ازم به توضیح است در یکلاز
خوددیگر،    کلاسیک   دستیار  همراه  به  آخر  دانشجوی    که  استاد  رشتهدکترمقطع  سال  همان    بود،   ی 

   .کردتدریس می 

های  یافته  ها هستند؟کدام  رشته مدیریت آموزشیدر  های تدریس اثربخش  مولفه:  دوم  ا پرسشدر ارتباط ب
در    ریدرگ  رندهیادگیگو در عمل،  وبه روش گفت   سیتدر  ،یآموزش  تیریمد  سیتدر  تیاهمه:  مقول  7  پژوهش

و  همکار   یفناوری،  ریادگی  تدریس  مثابه  به  محور،   س، یتدر  آموزش  شبکه  ک  محتوا  مثابه  به  افه  کلاس 
  (.2شماره، )جدول د شناسایی کر ، را سیتدر  به نگاه سیستمی ،یریادگی

 
 

 رشته مدیریت آموزشی در های تدریس اثربخش مولفه  . 2ول جد
 مصاحبه نمونه  های فرعی مقوله اصلی مقوله

 

 

 

  ت یریمد  س یتدر  تیاهم

 یآموزش

آن وجودی  فلسفه  و  آن، ماهیت  کارکرد   ، 
 یآموزش   تیریمد  ، یسازمان  یجمع   تیمسئول
  ی،و اساس  هیموضوع پا ی،و تخصص یعلم  رشته
 ی، ر یادگی  تیریمد  ی، سازمان  طیمح  یاقتضا
  ،بالا  اریبس  گاهیجا  ی، ریادگی  یندهایفرا   یطراح 

ترب معلم  مد  کنندیم  تی نه  نه  انتخاب   ، ریو 
فارغی  آموزش  رانیمد ،  رشته  نیا   لانیالتحص از 

ی آموزش   تیریمد  ک یتفک  ، ر ییتغضرورت  
ت مقاطع  به   یا توجهکم  حصیلی، برحسب 

  رشته کی   یآموزش  تیریمد:»ب  5کد  
تخصص   یعلم توسعه    یو  هدفش  که 

چون ،  وپرورشآموزش  یهانظام
اهمآموزش   داکرده،یپ  تیوپرورش 

پا  ح یصح  تیریمد  و  هیآن قطعاً موضوع 
تقر  یاساس ا   افرادهمه    باًیاست.   نیبر 

توسعه   درگرو  جامعه،  توسعه  که  باورند 
توسعه    وپرورشآموزش و  هست 
مد  وپرورش، آموزش  ح یصح  تیریدرگرو 
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توسعه   یا توجهکم  یعنیآموزش   تغیبه  از  ،  یر 
  ،تیریمجموعه مدی به  ت یعلوم ترب  رمجموعهیز

افزون،   روز  تغ  یآموزش   یرهبراهمیت   رییو 
   یسازادهیقابل پ ، یاجتماع

 . «آن است

 

 

 

گو  وبه روش گفت  سیتدر

 در عمل 

بق  سیتدر تئوربه  هیمثل  و  مثال  ، ک یصورت  ها 
اشت  جادیا   ، هانمونه و  دانشجو  اقیشور    ،در 

و فعال کردن   یمحورمشارکت  ، ی محورجودانش
کاربردکلاس ابزارهاروش  ،  و    ،مختلف  یها 

دادن   تسهیلگری، ،  گریباز ی،  سخنران   ، کنفرانس 
نوشتن،  در  و    جادیا   کمک  دانش   یر یادگیباور 

جا به  نیگزیبدون  توجه   سی تدر  ، دانشجو  ازین، 
بر    ، مشترک عمل  ، پژوهش تاکید  طرح    ی، کار 

جلسه   ان یو در پاجلسه قبل  درس  مرور    ، سؤال
آ  ینگاه درس  حل   ، نده یبه  و  مباحثه  روش 

ها، توجه به توانایی طرح مسئله سازمان  ، مسئله
ترجمه،  و  آغاز  جستجو  بر نیسنجش  تاکید   ،

 محور محور نه پژوهشدوره آموزش ها، سرفصل

مد»  :ب  4کد     د یبا  یآموزش  تیریرشته 
را وارد    انیدانشجو  تاکرد    سیتدر  یعمل

 .«دنشو یواقع یایدن
در   یا نکته  نیدوم  :»ب  9کد من  که 
  چیاست که ه  نیا   دهمیانجام م  سمیتدر

برخ  مثل  را    یموقع  فصول  همکاران  از 
درس   کنمینم  میتقس دانشجو  بدهم 

 «.دهمیاش را خودم درس مبدهد، همه

 

در   درگیر  یادگیرنده 

 گیری یاد تدریس و

فعالبرحسب  نمره   در   کار میتقس  ،حضور 
مشتاق    زه یانگ  با  ، کلاس رشد   ی، ریادگیو 

برحسب   عالی، مشارکت    ، دانشجو با    زمانهم
انگیزه،  %80،  استاد   تیفعال  کنفرانس  بدون 

برون   تیفعال طراحی    ، چالش   جادیا   دادن، 
 دادن  فی تکل ، انتظارات بیان  ی، کلاس

دانشجویی»ب:  2کد باید  این   اول  جذب 
وارد این   زهیباعلاقه و باانگ  رد، تارشته ک

 «.داشته باشدهدف  و رشته شود
ب  نهیا   تی واقع:»ب11کد   استاد   شتریکه 

ماش  مثل  درست  نفر   یک که    نیفعاله، 
نبرد راننده راه  راننده  اگر   و  هست  اش 

حقستدیا یم  نیماش ا   قتاًی.   نیداستان 
که    یکشت  یک  نیا   کهیدرصورت   ه، یجور

 «. باشند شیهمه ناخدا  دیبا

مثابه    ی فناور به  آموزش 

 س یتدر همکار

تخته    ، ی مجاز  یدهایبازد  پ، یکل   نت،یپاورپو
 هوشمند 

پاورپو»ب:14کد   حد  استفاده    نتیدر 
 . «کنمیم

»  8کد   منظورب:  فناوراگر  از   یتون 
و تقر  ویدیدرواقع  باشه  تو   باًیپروژکتور 

ها استفاده  جلسه  هام تو همهکلاس  همه
فراتر  جلسه  تی اکثرحداکثر    ای  شهیم ها. 

ا  شبکه،  نیاز  از   یمجاز  یهااستفاده 
کن   فرض   لیتشک  ییهاگروه  کیمثلاً 

بچه  میدب اون  بدر  تبادل   شتریها  به 
علم  مقالات    پردازندب  یاطلاعات  و 
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 . «، نهارندگذبرو باهم به اشتراک  دیجد

کافه   مثابه  به  کلاس 

 یادگیری 

راهنمفرصت انگیزه،  ایجاد  یادگیری،  و های  ا 
 گر، تعامل استاد و دانشجو تسهیل

را    یتجربه عمل آنکه آن    یبرا ب:»  6کد  
 .«ندارند
کارهابچهب:»  3کد   را    یعمل  یها 

وقت دارند  آن  یدوست  کارهااز   یها 
مشتاق    یعمل خودشان  شود  خواسته 

 .«هستند  هاتی مشارکت در فعال
دانشجوب:»  7کد   و  سر کلاس    انیمن 

تقس باهم  را    ک ی  ، میکنیم  میمطالب 
و   میگویرا م   کیقسمت من مسائل تئور

از    یقسمتکی هم   انیدانشجورا 
دهند خواهمیم کنفرانس  کلاس  سر   .

در  بچه  کنمیم   یسع  صورتن یبد ها 
 . «داشته باشندکلاس مشارکت 

اصلاح   ، ی کارورزی،  دروس تکراری،  کافنازمان   محور شبکه محتوا
در دانشجو   یماندگار  ی، اساس آزادی   ،

علوم علاما  یهاسرفصل وزارت  کتاب   ، شده 
جدید،   روزبه الزام   ، ی میقد  یهاسرفصل  و 

تجربه نبود    ی، نظارت بی    ، ها سرفصل  تیرعا
  ،محتوا   بودن  یکاربرد  ی، اساس  یبازنگر  ی، عمل

 ی عمل و یواحد نظرتلفیق 

بهب:»  10کد   جدمنابع  و  ، دیروز 
 «.ضروریه

دروس،    یمحتوا   نییتعب:»  12کد  
ز خب    یول  است  یشوخ  ادشیدرصد 
 . «بکنه تیرعا دیها رو باسرفصل

 

 

 

 س یتدرنگاه سیستمی به 

 

 

 

  ،دانشجو  ازین  ی، کار  ندهیآ  ط، یمحتوا، استاد، مح
 یها تی فعال،  درسطرح    ، معلمبودن    روزتربه

استاد   ، دانشجو  ی، ر یادگیفرصت  خلق    ، نگاه 
انگیزه  عمل  ، رانیمد  تیحما  ، دانشجو  محور، 

مثابه   به    ،سیتدر  یهاروش  ، یاریگراستاد 
 ، کلاس  تیریمد  ارتباط،   یبرقرار  یهاوهیش

بودن ،  کلاس  رونیب  یهاتیفعال دسترس  در 
دانشجو  ، استاد در   یکارورز  دها، یبازد  ، انتخاب 

دانشجو   ، مدارس استاد،  علاقه  امتحان   ، نظم 
درس  ، ترم  میان موضوع  به  استاد   ، تسلط 

آموزش فناوریامکانات  آموزش، ی،   ، زمان  های 
حاکم بر   یهااستیو س  نیوانق  آموزش،   میپارادا 

عمل  قیتلف  ،آموزش و   طیا شر خلق    ، علم 
 . انداتانتخاب درست اس و جذب ، یریادگی

 لیدخ  سیمسائل در تدر  یلیخ»ب :1کد  
خ  محتوا  است،    یلیهستند،  مهم 

برا   ییهاتیفعال   ی طراح  رانیفراگ   یکه 
درسشوندیم برنامه  در  آنچه   ی. 

فعال:  شدهگفته محتوا،   یهاتیهدف، 
 ی«. ابیو ارزش یریگادی

به»ب:  8کد استاد،    ی روزرسانتسلط 
در دانشجو،    یری ادگی  زهی انگ  جادیا محتوا،  

سخت نرم  یافزارامکانات   یافزارو 
قوان س  نیآموزش،  بر   یهااستیو  حاکم 

ا  همه  در    تواندیم  هانیآموزش، 
 . «آموزش کمک کنند یاثربخش
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 حث و نتیجه گیری ب

ب متعددی  عوامل  اینکه  وجود  آموزش  با  اثربخشی  بر    رگذاریثاتر  پژوهش  این  تدهاروش هستند،  ریس ی 
داشت.استادان   چگونگی    تمرکز  با  ارتباط  موردمطالعه  روش در  استادان  پژوهشیافته  ،تدریس  این    های 

دادانشان   نظری  جنبه  عمدتاً  آنها  تدریس  روش  عمل  ردد  نیستو  موضوع محور  با  درگیر  دانشجویان   ،
ای واقعی ا فضویان کلاس، ب. دانشجدنوشیمدر عمل، آشنا  انه آا چند نظریه بدون کاربرد و فقط ب دنوشینم

»کلاس در  ها و مشکلات رشته خود را به خوبی درک کنند. درمجموع،توانند دغدغه ند و نمیکار فاصله دار
شـارکتی و  ایران غیرم  هایدانشگاههای درس  کلاس   های پژوهش نیز نشان داد. یافته دست استاد« است 

تدریس   (Eghbali et al, 2021اسـت  اقتدارگر و  آموزشیمد(  یعنی    یریت  خود،  شکل  بدترین  در 
انجام می   ؛Arefi, 2005؛  Mard et al, 2016  ؛Abdoli et al, 2016)  شودانتقال اطلاعات 

Hosseinzadeh et al, 2017 .)های تدریس اثربخش در رشته مدیریت آموزشی در ارتباط با ویژگی  ،
 می شود.   مقوله شناسایی شد که در ادامه بحث و بررسی 7

آموزشی  سی تدر  میتاه یافته مدیریت  می،  نشان  پژوهش  این  در  های  تدریس  چگونگی  دهد 

از   آموزش  بزرگ  پیشگامان  و  است  مهم  آموزشی  مدیریت    ی آموزش  تیریمد  تیاهمرشته 
(Alaghehband, 2016)  به عنوان یک قلمرو  ,Mirkamali)  تخصصی  و چگونگی تدریس آن 

با توجه به    ددانشان    پژوهش  یهاافتهرغم این موضوع، ید. به انهای خود حمایت کرده، در پژوهش (2013
  آموزش   هایفناوریو    نامناسب بودن فضا  ی،نیپلی سیدو  محور  وضوعم  یبرنامه درس  ،شیوه پذیرش دانشجو

ن   ی هاکتاب نبودن    بخشتیرضا  و  (Abdullahi et al., 2016)  انیو دانشجو  یعلمئتیه  یازهایبا 
 تیریرشته مدترش کیفی  به گس  ،(  Babanabadi et al., 2017)  یشآموز  تیریمد  حوزهتخصصی  

 شود.   توجه لازم نمی ی آموزش

 ،داشتندژوهش شرکت  استادانی که در این پ  نظربراساس  ،  گو در عملوبه روش گفت  سیتدر

این   بگونه   رشتهتدریس  که  باید  باشد  در  ای  درگیر  پژوهشی    یآموزشی  ها تیفعالدانشجویان  تا    ؛ند وشو 
آنها  تفکر   ترق یعمطوح  س یاب  در  واقع،    .دپرورش  اثربخش  در  در    مستلزمیادگیری  یادگیرندگان  مشارکت 
تدریس  افر عهده    تا  است یند  بر  یادگیری  اصلی  هدایت آنها  محور  و  راهنما  جایگاه  در  مدرس  و  گر باشد 

قرا تدریس  و  های  یافته(.  & Behrangi, 2022  Hashemzadeh Aghdam) ر گیرد یادگیری 
 & Dağyar  ؛ Alkan, 2016 ؛ RahimiMand & Abbaspour, 2015هایپژوهش

Demirel, 2015،  محور مسئله  سیتدرو  فعال    ،ترکیبی  یهاروش  ،یمشارکتتدریس    یهاالگو  از  نیز
مییافتهن  ای  ند.نکیمحمایت   نشان  با  دانشجویانی    دندهها  مشارکتی ها روشکه  و  گروهی  مباحثه  ی 
    .ندبیشتری دارانگیزه  فت تحصیلی پیشری برا، نندیبیم آموزش
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نظر    کهاین با وجود  ،  یادگیریو    تدریسیادگیرنده درگیر در   های ویژگی شوندگان،  مصاحبهاز 

جستجوگریکنجکاو  شامل  مندعلاقه   ویاندانشج پژوهش   ی،  انگیزهیگرو  یادگیبالا،    ،  ری،  شوق 
غیره    یپذیرانعطاف  دانشجویا  همچنین،است  و  پذیرش  ارشد شرایط  کارشناسی  مقطع  در  رشته  این    ن 

و  ندم»دغدغه  مدیریت  ر یپذتیمسئولی  رشته  در  تحصیل  برای  رشته  ؛  است  «آموزشیی  این  استادان 
آنها  .  ندشد فته  پذیراین رشته    دررتبه کنکور    و دانشجویان تنها با  هدشن ط اعمال  ایدر عمل این شر  ندمعتقد

ندارند  زه لازم  انگی  ،به دلایل مختلف  دانشجویان»  :گویندمی را  این رشته  آموختن  کاهش    از جمله،برای 
ی بالا، تدریس نکردن استادان  هارتبه و ورود دانشجویان با    هادانشگاهی شغلی، افزایش ظرفیت  هافرصت
،  رمحواستاد  و  ی قدیمیهاروشبه    ادتو عدر مقطع کارشناسی، کاهش ارزش مدرک کارشناسی    باتجربه 

خوبی    تنهانه  تکالیف  بلکه    ؛ندارند  کلاس  درمشارکت  دادن  انجام    های یافته  .«کنندیممقاومت  برای 
 & Abdullahi, et al, 2016; Talebzadeh Shoushtri, Khamsanپژوهش  

Pourshafi et al., 2016،  مصاحبه شوندگان  ذا،  ل  .است  پاییندانشجویان  تحصیلی    هانگیز  نشان داد
و بازنگری    با انگیزه و مستعددانشجویان    شناساییبرای    را   بانلطبا داو  مصاحبه،  یسراسرآزمون    رافزون ب

را الزامی می   ی جامعهازهاینبا  رشتهاین ی تحصیلی دانشگاهی و متناسب ساختن نوع و ظرفیت هارشتهدر 
   دانند.

تغییر و توسعه فناوری، بادر  ،  تدریسی آموزش به مثابه همکار فناور سرعت    هزاره جدید که 

می  رخ  فرایند  دهد  شگفتی  از  جزیی  فناوری،  وو  این ؛  هد شیادگیری    تدریس  در  کننده  شرکت  استادان 
  وایت برد   می دهم از  ترجیحمن  » برای مثال،  ،دعلاقه چندانی نداشتندر تدریس  فناوری  کاربرد  پژوهش به  

 شیافزا،  آموزشکیفیت  اهمیت فناوری در    باوجود  .«ا ذهنم فعال باشدتاستفاده کنم  ماژیک یا حتی گچ    و
پژوهش این  ی  هاافتهی  ؛(Tondeur, Braak & Valcke, 2007)  نفسو اعتمادبه  یلیتحص  زهیانگ

و استادان با تجربه رغبت  کم  میزان استفاده از فناوری    ی مورد مطالعه،هاکلاس  همهدر    باًیتقر  ددانشان  
استف به  از  چندانی  ندا  آناده  از    ندشترا  اسلایدبیشتر  فناوری  و  ساخت  جای    ،برای  و  به  بیشتر  یادگیری 

می تر  عمیق دا  ،  Abdullahi et al., (2016)  .دوشاستفاده  کاربرد  لاقهع  دنشان  به  نبودن  مند 
وفناوری از کمبود  ناشی  آموزش  آموزشی  بودن  ناسب  نام  های  و تجهیزات  نبودن  امکانات  آشنا  همچنین، 

    است.های مبتنی بر وب و فناوری ا کلاس باستادان 

محور ش  محتوا محتوا  ،بکه  از  منظور  اینجا  از  امجموعه   ،در  که   هانگرش و    هامهارت،  دانش ی 

استادان شرکت کننده در این با وجود اینکه    .ندهست  رشتهو اصول    هامیتعم  ،مفاهیم  ،ی از حقایقاخلاصه
کردند بیان  برای  »پژوهش  استدستم  باز  صددرصد  محدودیت  اصلاً  ،محتوا  هیچ  برایمن  د  ی  ر محتوا 

ندارم از منابع    شدهاعلام ی  هاسرفصل» همچنین،  ؛« کلاسم  انبوهی  از طرف وزارت علوم قدیمی هستند و 
و   م  ترکاملجدیدتر  آن  درس  هر  برای  و  هست  دسترس  در  آموزشی  مدیریت  حوزه  مقالات در  و  نابع 
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محور فصول   و کلاس را برمعرفی    «منبع اصلی»به عنوان  را  یک کتابفقط  ان  استاد؛  «وجود دارد  یمتعدد
کیفیت  د  نشان دا  ،  Babanabadi et al., (2017)پژوهش  های  یافته.  کردندمدیریت می  این منبع

  Abdollahi & Ghadimi (2015).  ندبخش نیسترضایت ی  آموزشی مطرح رشته مدیریت  هاکتاب
کم،  نیز برنام  تناسب  جامعه  محتوای  و  دانشجویان  نیازهای  با  درسی  ده  از  کردند.  مستند  ویژگی  را  یگر 

 Abdullahi et al., (2016)محور  بر اساس الگوی موضوع  یدهسازمان   ی، آموزش  تیریمحتوا در مد
کمّیحافظه  ، و     (2016)پژوهشکه  درحالی  .(Eghbali et al, 2021)  سـت ا  گرا  محور 

Dastanpour et al    متعدد  منابع  تهیه شود و شامل    سازاگراییبر اساس رویکرد  باید  توا  مح  داد، نشان
 ی کوتاه باشد.هالمیفمانند وب، شبکه و  ی مختلفابزارهاو 

باور داشتند  یادگیری،  کلاس به مثابه کافه   این پژوهش  تادان، نقش بی  اسشرکت کنندگان در 

فرصت خلق  در  انگبدیلی  ایجاد  و  یادگیری  دانشجویانهای  در  می   یزه  آنها  یادگیری   فضایتوانند  دارند. 
  دهمی نممن به کسی یاد  »برای مثال،  ی مثبت به دانشجویان بدهند. بازخوردهاکنند و  ایجاد    را   بدون تهدید

،  Yacoubi & Romania, 2012های پژوهش  یافته  .«مکنیمبا خلق فضا به یادگیری کمک  بلکه،  
Talebzadeh Shoushtri et al., 2016  &  Turkzadeh et al., 2019،   استادان    دادنشان

در    هرگونه   مبدأ هستتغییر  می   ندکلاس  نحو  و  به  را  کلاس  چهره  دگرگون  ریگچشمتوانند  .  سازندی 
گر را در جریان تدریس دارند  استادان نقش راهنما و تسهیلدریافتند    ،Hasan et al.(2011)همچنین،  

افرادی مولد تبدیل  به  در جریان یادگیری  تا  د  نکنمک میدهند به دانشجویان کاز آنچه که درس می   رهاو  
   Shirbagi & Kaveh  (2011)و  Zhao, Golde & McCormick(  2007)شپژوه  .شوند

 تعامل.  حمایت می کنندی دانشجویان  آموزش  هایه رب استاد و دانشجو بر کیفیت تج  شیوه تعامل، از تاثیر  نیز
 .  دارد اثر مثبت دوره تحصیل موقعبه ی، تکمیل آموزشبه رشته و گروه ی مندعلاقه در  ،خوب

ا  ،سیتدر   بهنگاه سیستمی   از تدریس در وضعیت کنونی   هشپژو  نی استادان شرکت کننده در 

 زنمیمن حرف م  ن،ییو دانشجو هم آن پا  ستمیایکه من استاد آن جلو م  یتا زمان»  . از جمله،انتقاد داشتند
آ منه و  گوش  نشان    یهاافته ی.  «فتداینم   ی اتفاق  چیه  کنند؛ی ا  ر  ب  انرهبر  پرورش  یهابرنامه   د داپژوهش 

  ی اددهی   ندیفرا  یهامؤلفه  یریکارگب  تیوضع،  (Allen et al.,2021)  ندستهمتکی    واحدی  الگو
  س یدربا آن ت  اسبندارند تا بتوانند من  یکاف  ییآشنا  یریادگی  یهاهیاست. استادان با نظر  نامطلوب  یریادگی

را   استادان    ،نیز    Asadi (2011)ش  پژوه   یهاافته ی  .ندده  انجام خود    س یتدر  یهاروش با  آشنا نبودن 
برقرار در  ضعف  آموزش  یفعال،  دانشجو  یارتباط  با  نشان    آموزش  مناسبنا  یفضا  ان،یاستاد   .دادرا 

ق   پژوهشهمچنین،   تدریس  لمرودر  اثربخش  دادنشان    اثربخش  ارزیابی  به    ائهاربا    ،استادان  بازخورد 
روشن،هامثالدانشجویان،   مطالب،    در  پیوستگی  ی  و  ارائه  با  تعامل  توام  دانشجویان،    احترام ارتباط  با 

دانشجویا از  دگیری  استفاده  مختلف  هاروشمحور،  انتظارات،تدریسی  بیان  مطلوب،   طیمح  ،  یادگیری 

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/10525629211008645
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ان، پرورش تفکر قیاسی  ظر دانشجویدریافت نی کلاسی،  هاتیفعالدانشجویان، طراحی  یق به مشارکت  تشو
؛ Taufigian, Menadi, Nasrallahi & Rakhshani, 2014)  تعریف می شوند  و استقرایی، 

Seldin, 2006  .)Chen (2007)  ،    در اصلی  ،  تیفیباکو    اثربخشتدریس  دریافت  مشغله  استادان 
افزا را  تفکخود  پرورش  و  یادگیری  در  یش  انتقادی  میر    نیز،   Marsh  (2009)  دانند.دانشجویان 

ی از آگاه  ،ی فنیهامهارت  و  هیپادانش :  را شامل  یعلمئتیهی تدریس برای اعضای  احرفه  هایشایستگی
مهارت در سنجش و ارزشیابی، همیاری و همفکری با    ،یمهارت ارتباطها از  تدریس و درک آن  هایفرایند

برای  س شرایطی  تدارک  و  همکاران   & Devlin  (2010)  .دانندی م  شدن   یاحرفه ایر 

Samarawickrema    ،    درباره خود  پژوهش  استادان   آموزشدر    اثربخشتدریس  در  دریافتند  عالی 
  ی شرایط مطلوب  خلق  د.نباش  داشتهخاص توجه    باید به نیازهای بافت و زمینه  ،ی تدریسهامهارت  افزون بر

 ند.  باشیری یادگبه  مندعلاقه یان از یادگیری لذت ببرند و خود مشتاق و که دانشجو
به   توجه  پژوهش،  ی  هاافته یبا  خواندن  فقط  دانشجویان  این  مدیر  هاه ینظربا  رهبری،  و  مدیریت  ی 

مراکز   سایر  یا  شدننخواهی  آموزشمدرسه  اثربخش  .د  مدیریت    تدریس  رشته  کاربرد مستلزم  ی  آموزشدر 
است  روش ترکیبهایی  عمل  که  و  باشد؛    علم  هم  تجربی،    مانند:با  با  یادیادگیری  و  گیری  دادن  انجام 

تا    ؛ ایجاد شودپیوند  واقعیت  عمل و  ،  مدیریت آموزشی   دانشمیان  ی است  محور. لذا، ضرورعملیادگیری  
ریت  یمدواقع، موفقیت در رشته    در   ند.نپیاده کدر عمل  اند  آموختهدرس    در کلاس  را که  آنچه  دانشجویان

، جایی که واقعیت خود را به  است  لاس درس ، مستلزم حرکت به فراسوی کآن   و تدریس اثربخش   یآموزش
ها کاربرد آموخته آن  دیگر    نیمی از راه است و نیمفقط  س اثربخش،  تدری  گذارد. به این ترتیب،مینمایش  

 شود:  می شنهادیپژوهش پهای عمل است. بر اساس یافته در 
 برگزار شود. لمی برای اعضای هئیت عها در دانشگاهنوین تدریس  هایموزشی روشهای آکارگاه -
 های آموزشی بازنویسی شود. بر حضور در محیط دیتأکبرنامه درسی و محتوای رشته مدیریت آموزشی با  -
تحصیلی    - پیشینه  بررسی  اساس  بر  آموزشی  مدیریت  رشته  دانشجویان  گزینش   مصاحبهو    انه آشرایط 

 شود. اصلاح 
 تعریف شود.  کارشناسی ارشد مقطعدر  کارورزی در برنامه درسی رشته مدیریت آموزشی  واحد درسی

منجر شد؛  های تدریس اثربخش در رشته مدیریت آموزشی  مولفه  شناسایی   به   ،پژوهش  نیا  یهاافتهی
پژوهش    نیاست ا  حیلازم به توض  ن،یدر کشور کمک کرد. همچن   آموزشی  تیریمد  اتیلذا، به توسعه ادب

بالامطالعه    یبرا با تجربه  استادان  بود  یزیرمه برنا  روش تدریس  به پژو  شده  هشگران بعدی پیشنهاد  لذا، 
 مطالعه کنند.  شده  های تدریس اثربخش را میان استادان تازه استخداممی شود چالش
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